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1. UvOD

Vidom primamo do 90% informacija iz vanjskog svijeta koje ham pomazu u
normalnom funkcioniranju. Kada osjetilo vida ne funkcionira na adekvatan nacin
osoba sa poteSko¢ama ne moze percipirati okolinu u kojoj se nalazi na nacin na koji
to moZe osoba bez poteSkoCa. Komuniciranje sa drugim ljudima i okolinom je
otezano Sto smanjuje kvalitetu zivota. Bolest moze uzrokovati sljepo¢u, no slijepoca
nije bolest. Osoba sa teSkim ostecCenjem vida ili potpuno slijepa osoba i dalje je

osoba koja je sposobna voditi ispunjen Zivot.

U proSlosti su osobe sa invaliditetom bile veoma izolirane iz drustva, a
okretanje glave ni danas nije rijedak slu€aj. Ljudi se ¢esto ograduju od nepoznatog i
time svjesno ili nesvjesno razvrstavaju ljude na "zdrave" i "bolesne" i stvaraju svijet
sa podjelom. Kako se ljudi ne radaju sa stavovima ve¢ ih ucCe, pravilnim
informiranjem znatno se mogu smanijiti predrasude i stereotipno promatranje ljudi. Na
sre¢u daleko smo napredovali od vremena kada su osobe s poteSkocama bile dio
"drugog svijeta" no jo$ je dalek put pred nama. Inkluzija je proces koji traje i sama po
sebi ne podrazumijeva izjednaCavanje svih ljudi nego uvazavanje razli€itosti. Kako bi
se u potpunosti sprijeCila podjela naroda na zdrave i bolesne potrebna je joS veca

informiranost javnosti o problematici invalidnih osoba. (1)

1.1. Osobe s oste¢enim vidom

Pod osStecenja vida spadaju slabovidnost i sljepo¢a. Kako bi se odredio
stupanj ostecenja sa odgovaraju¢im nazivom, potrebno je odrediti stupanj oStecenja
oka. Ta se podjela svrstava po postojecoj kategorizaciji Svjetske zdravstvene

organizacije i glasi:
Slabovidnost

e |. kategorija: osobe koje na boljem oku, s korekcijom ili bez korekcije, imaju
ostatak vida od 6/18 (0,3) do 6/60 (0,1);

e |l. kategorija: osobe koje na boljem oku, s korekcijom ili bez korekcije, imaju
ostatak vida od 6/60 (0,1) do 3/60 (0,05);

Sljepoca



e |ll. kategorija: osobe koje na boljem oku, s korekcijom ili bez korekcije, imaju
ostatak vida od 3/60 (0,05) do 1/60 (0,02);

e |V. kategorija: osobe koje na boljem oku, s korekcijom ili bez korekcije, imaju

ostatak vida od 1/60 (0,02) do osjeta svjetla s korekcijom ili bez korekcije;
e V. kategorija: sliepoéa (amaurosis). (2)

1.2. Odnos prema slijepima i slabovidnima kroz povijest i danas

Na sreCu poimanje slijepih i slabovidnih kroz povijest i danas znatno se je
promijenilo. Znano je da je medicina kroz povijest imala spiritualni karakter, a taj se
nacin promatranja svijeta odrazio i na osobe s poteSko¢ama, medu koje spadaju i
osobe s oste¢enjem vida, s vremenom se stav prema slijepima popravlja i oni

ostvaraju zasluzene pogodnosti i prava.

U davna anti¢ka vremena moze se na osnovu pretpostavke, koja drzi korijen u
literaturi tog vremena i religijskim tekstovima, zakljuciti da je biti slijep znacilo dobiti
kartu za o€aj, jad i nizak status u drustvu. Slijepi su Zivjeli su kao teret svojim
obiteljima ili kao prosjaci na ulicama, a smatralo se da je rezultat sljepoce proizasao

kao kazna za socijalnu ili viersku transgresiju. (3)

U 17. i 18. stoljecu interes za slijepe osobe raste i mnogi filozofi pokuSavaju u
svojim djelima dokuciti shvacanje svijeta slijepih te nude brojne pretpostavke.
Takoder dolazi do razlaza u misljenju dali su slijepe osobe predodredene da budu
ateisti radi svoje iskonske udaljenosti od Boga, ili su mu blize jer su postedeni

ljudskih, materijalnih distrakcija i iskuSenja. (3)

Takoder dolazi do pitanja dali treba slijepe i slabovidne osobe uciti pisati i
Citati. Nedugo nakon toga u Parizu je otvorena prva Skola za slijepe, a studenti su
ucCili pomocu posebno osmisljenog pisma koje se Citalo prstima. 20 godina nakon
otvaranja prve Skole za slijepe, slijepi su u Be€u mogli pohadati i $kolu sa svojim
kolegama bez oStecenja vida, no to je bila tek poCetna ideja integracije koja je istinski
zazivjela tek u 20. Stoljecu. (3,4)

UsredotoCujuci se na sposobnosti koje slijepi posjeduju umjesto na gubitak
vida, u 19. stolje¢u dolazi do otvaranja velikog broja $kola i usavr§avanja, te konacno

prihvac¢anja sluzbenog pisma slijepih, brajeva pisma (eng. Braille). Takoder to je i
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vrijeme kada slijepi i slabovidni sve viSe izlaze iz sjene, dizu glas i zalaZu se za svoja

prava. (3,4)

U 20. stoljecu stvaraju se mnoge organizacije slijepih i slabovidnih i javnost se
informira o njihovima problemima i kao rezultat toga slijepima dodjeljuju se nova

prava. (3,4)

Danas, kod nas i u svijetu, pristup prema slijepima sjaji jaCim sjajem. Ljudi su
postali svjesni svojih bliznjih i njihovih potreba. Tome je tako zasigurno iz viSe
razloga. Danas u razvijenom svijetu u kojem Zivimo sve je viS§e mogucnosti i znanja
kako pomoci potrebitima, narod je empatiCniji, razvijaju se nove tehnike ucenja,
informacije su postale pristupacnije, manjine podiZu glas i traZze svoja prava, sve je
viSe ustanova i organizacija koje se bave problematikom slijepih i slabovidnih,

pojedinci govore, a narod slusa, upija i djeluje.

Zahvaljujuci velikim nastojanjima i uloZzenim sredstvima u svrhu sprjeCavanja
gubitka i oStecenja vida, slijepih i slabovidnih sve je manje, a oni postojeCi uZivaju
dana im prava. Separacija izmedu zdravih i ,05tecenih” sve je manja, kreCu se u istim
krugovima i sudjeluju u istim aktivnostima.,,Kada se osoba koja je godinama bila
sputana lancima nade na slobodi, ne mozete je samo odvesti na startnu crtu i reci:
»olobodna si natjecati se sa svima drugima“, u uvjerenju da ste potpuno pravedni.
Dakle nije dovoljno samo otvoriti vrata prilikama, svi nasi gradani moraju biti sposobni

pro¢i kroz ta vrata...“ NajveCi uspjeh se ostvaruje zajedniCkim djelovanjem i

uvazavanjem, a sadasnjost nam govori da nas ceka svijetla buducnost. (5)



1.3. Pomagala za slijepe i slabovidne

Slijepe i slabovidne osobe u svom se zivotu susrec¢u sa raznim pomagalima
pomagala su naocCale za slabovidne i bijeli Stap za slijepe osobe, no osim njih postoje

jos razni korisni i zanimljivi proizvodi, od kojih na Zalost mnogi doseZu visoke cijene.

Naocale su sredstvo korisnika sa oslabljenim vidom koje ima svrhu pomo¢
osobi u obavljanju svakodnevnih aktivnosti koje su narusene gubitkom oStrine vida i
raspoznavanja boja, kao $to je Citanje, Setnja, voznja, socijalizacija i sli¢ne aktivnosti.

Razlikujemo:

e konkavne ili divergentne lece i

e konveksne ili konvergentne le¢e

Konkavne leCe se koriste u svrhu lijeCenja kratkovidnosti i njihova je povrsina
udubljena; tzv. rastresna ili minus le¢a, dok se konveksne leée koriste za lijeCenje
dalekovidnosti i povrSina leée kod ovog oblika le¢e je izboCena prema van; tzv.
sabirna ili plus le¢a. Ukoliko osoba ima ostecenje koje naocale ili kontaktne le¢e ne
mogu ispraviti i sa koristenjem istih ima najbolji moguéi vid ispod 20/70 do 20/140 ta
Ce osoba biti primorana Koristiti i ostala pomagala kako bi ostvarila najbolju moguéu

kvalitetu Zivota. (6,7)

Elektronicka pomagala za slabovidne sluze na veliku korist svim onim
osobama kojima povecanje od 5x koje je ostvarivo sa standardnim teleskopskim
povecalima nije dovoljno. Sa svojim povecanjem na blizinu i do 45x predstavija
korisno rjeSenje za preinaku prikaza udaljenih premeta i odlicno ostvaruje svoju
osnovnu svrhu, a to je uvecéanje teksta. ElektroniCka povecala rade na principu
elektronske videokamere koja snimljenu sliku povecava elektronskim putem i zatim ju
projicira na ekran raCunala. Mane ovih uredaju su njihova veli€ina, kako su to
najcesce stolni i rijetko prijenosni uredaji, te cijena, koja se kre¢e ovisno o postojecim

komponentama na uredaju, od 2 000 do 25 000 kuna. (8)

Bijeli Stap je jedan od najkorisnijih pomagala uopce slijepim osobama, ali i
znak kako prepoznati slijepu osobu u prometu. Kretanje je glavna stavka za
postizanje neovisnosti, a upravo je postizanje najveceg moguceg stupnja neovisnosti

i zeljeni cilj danasnjeg drustva. lako spada u drugi plan po korisnosti kada biva
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usporeden sa psom vodi¢em, bijeli Stap istiCe svoje najvece vrline a to su u prvom
planu cijena, zatim odrzavanje, a nije naodmet napomenuti da je pogodan i za
alergiCare. Takoder bijeli Stap se moze koristit i uz psa vodi¢a pa nije zaCudujuéa
informacija da ga koriste gotovo sve slijepe osobe. Cijena Stapa se kreée najCeSce

od 100-400kn, a sam Stap dolazi u nekoliko oblika;

e Dugi Stap: sastoji se od jednog dijela i to najtradicionalniji oblik bijelog
Stapa koji sluzi primarno kao sredstvo za postizanje mobilnosti, a
njegova visina ovisi o visini korisnika; uobi¢ajeno je da doseze korisniku
do prsne kosti

o Stap vodi&: sastoji se od jednog dijela i ne koriti se toliko za mobilnost
kao orijentir u prostoru i sredstvo za pronalazak prepreka. Nesto je kraci
od dugog Stapa i doseZe korisniku do struka

o Stap za identifikaciju:kraéi i laksi $tap koji sluzi kao pokazatelj drugima
da se radi o slijepoj osobi, ne posjeduje funkcionalnost dugog Stapa

o Stap oslonac: sluzi primarno kao sredstvo koje pruza fiziku stabilnost
korisniku, a zbog bijele boje takoder ima i ulogu Stapa za identifikaciju,
no njegova korist u postizanju mobilnosti je minimalna

e Djecji Stap: isti oblik, proporcije i svrha dugog Stapa no prilagoden je
upotrebi djece

e Zeleni stap: Stap koji daje do znanja ostalima da se radi o osobi sa
poteSkoCama vida, za razliku od bijelog Stapa koji nagovjestava

sljepoc¢u korisnika. (9)

Pas vodic¢ za slijepe osobe je bez dvojbe najkorisnije pomagalo za mobilnost
slijepih. Primarna je zadaca psa vodica da izbjegava prepreke, upozorava korisnika
na opasnost, slusa naredbe te naposljetku da pomogne korisniku doc¢i sa polaznog
mjesta na zeljenu destinaciju. On stjeCe te i mnoge druge sposobnosti kroz obuku sa
svojim trenerom koja traje osam mjeseci. Svrha je psa vodi¢a postizanje Sto vece
neovisnosti slijepe osobe na nacin da ¢e osoba pomoc¢u pomoci psa postati ovisnija
o njemu, Sto znaci da ¢e manje ovisiti o drugima oko sebe. No nije sve na psu, kako
bi se uspjeSno kretali i Zivjeli zajedno i pas i korisnik prolaze kroz individualni

Sestotjedni program osposobljavanja o kretanju. Zadaca je korisnika kroz taj period



savladati osnovna znanja o psu, 0 njegovoj, njezi i odrzavanju zdravlja te nauciti se
koristit naredbama koje je pas usvojio. Pas vodi€ i korisnik se ne sparuju slucajno
nego se pokuSava uskladiti Sto viSe Cimbenika koji utjeCu na njihov uspjeSan suzivot i
rad, te je uvijek u interesu pronaci najbolji moguci spoj. Nakon odradene sluzbe u
prosjeCnom trajanju od sedam do osam godina pas odlazi u mirovinu te se udomljava
na boraviStu daleko od doma bivSeg vlasnika kako ne bi dolazilo do ponovnih

slu¢ajnih susreta ili bijega psa do starog vlasnika. (10,11)

Brajevo pismo je posebno pismo pisano na reljefnom papiru koje omogucava
slijepim i slabovidnim osobama c¢itanje jagodicama prstiju. U svojoj svrsi puno je
efikasnije za slijepe osobe koje su ostale bez osjetila vida i primorane su koristiti
druge nacine, dok videce osobe nemaju tako razvijen osjet dodira te im je vremenski
potrebno duzZe vremena za istu radnju. U danasnje vrijeme na srecu osim knjiga
slijepima je omoguceno i Citanje ekrana pomoc¢u nekoliko sprava koje imaju funkciju

konvertiranja pisanog teksta u brajev oblik na posebnim spravama.

Neke od posebnih naprava koje omogucuju cCitanje slijepim i slabovidnim
osobama su: Citaé ekrana, brajev redak, govorna jedinica i prepoznavanje govora.
Cita& ekrana je poseban program koji primljeni sadrzaj sa ekrana pretvara u govorni
oblik ili u brajevo pismo u recima. Naj¢eSc¢e se njime koriste slijepi, dok ga slabovidni
mogu koristiti uz povecala teksta. Brajev redak je elektroni¢na naprava koja tekst
prikazan na ekranu interpretira na svojoj povrsini brajevim pismom. Govorna jedinica
je sazeto recCeno elektronicki aparat koji pisani tekst pretvara u govor. Prepoznavanje
govora je konvertiranje govornog signala u niz rije€i. Dakle mozemo zakljuciti da su
gore nabrojani aparati neophodni za samostalni rad na racunalu slabovidnih, a
ponajvise slijepih osoba, a zanimljiva je Cinjenica da ako bi pojedinac zelio nabaviti te
ili toj svrsi sliCne aparate, on bi morao izdvojiti oko 50 000kn. Za te i njima slicne
uredaje slijepi nemaju nikakve nadoknade, tek se deSavaju sluCajevi gdje se
donacijama skupljaju sredstva ciljano za pojedine aparate koji sluze za koristenje

vecem broju ljudi najceS¢e u nekim javnim ustanovama ili zajednicama. (2,12)

Ostala pomagala su razvrstana u osnovnih 5 kategorija: pomagala za Citanje,
pomagala za pristup kompjuteru (govorom ili mogucnoScu povecanja), pomagala za
pisanje, posebni mobiteli i pomagala za neovisno Zivljenje. Kako bi bili iskoristivi

slijepim osobama, kuéanski aparati gotovo uvijek imaju govorne opcije ili neki drugi



nacin obavijesti, npr. zujanje ili vibriranje, te na taj nacin obavjestavaju slijepu osobu
o trenutnom stanju operacije koju izvrSavaju. Na Zalost Hrvatska je mala zemlja i
nerijetko ne postoji opcija odabira hrvatskog jezika na govornim aparatima, te su
slijepi prisiljeni koristiti se engleskim jezikom. Osim posebnih elektroni¢kih aparata,
slijepima su dostupni i obi¢ni, jednostavniji aparati koji kod osoba bez potesSkoca ne
bi imali nikakvu svrhu, kao $to su posebne igle i uvodaci konca, posebne posudice za
mjerenje, indikatori tekucine i sl. To predstavlja dodatan troSak koji pada na leda
korisnika. (13)

1.4. Kvaliteta zivota i moguénosti slijepih i slabovidnih osoba

Zamislite da od vas netko trazi da sa jedne strane obale dodete na drugu, a pri
tome vam ne ostavi nikakva sredstva koja bi vam u tome pomogla. Ili da vas netko
zamoli da mu procitate najnoviji izvjeStaj na poslu, a on do vas nije doSao. Koliko bi
ste uspjesni bili u obavljanju tih zadataka? Ili da preformuliramo, koliko uspjesna
mozZe biti slijepa i slabovidna osoba u obavljanju jednostavnih zadataka ako za to
nema odgovarajuca sredstva? Moze li slijepa osoba sama pronaci rubnike nogostupa
i prijeci cestu ako za to nema odgovaraju¢a sredstva? MozZe naravno, ali sa mnogo

viSe napora i izlaZzuci se pri tome vecoj opasnosti.

Na zalost nisu sve ustanove adaptirane za koriStenje onih osoba sa nekom
vrstom oStecCenja. Zgrade nemaju prilaze, nemaju liftove, liftovi nemaju dovoljno
jasno oznacCene katove, ograde na stepenicama nisu dovoljno &vrste, naznake o
mokrim podovima su jedva vidljive i videCim osobama, a nabrojeni problemi to nisu
osobama bez poteSkoc¢a. Nadalje; zvu€nih semafora je tek nekolicina, a u manjim
sredinama gotovo ih je nemoguée pronaéi. Posebne kabine u ducanima i toaleti
prilagodeni invalidnim osobama prisutni su samo u vec¢im centrima itd. Nemoguce je
izdvoijiti iz naSeg drzavnog budzeta tu svotu novca koja je potrebna kako bi adaptirali
nas svijet u svijet pogodan za sve, a prava i povlastice koje osobe koje pate od te
vrste oSteCenja uzivaju nisu dovoljna naknada za sve prepreke kroz koje moraju
prolaziti. Tako ostaje na nama ljudima da to uistinu i budemo i usvojimo neka
osnovna znanja o osobama s potesko¢ama i naCinima kako im pomoci, a zahvaljujuci
tehnoloSkim mogucnostima koje su dosegle vrtoglave visine (ali na zalost i cijene)
osobe s poteSkocama ipak uzivaju lagodniji zZivot nego prije nekoliko desetaka

godina. No ne tako lagodan i ravnopravan kao u nekim drugim zemljama sa boljim



standardom ZzZivota. Sve dok se na$ narod ne pobuni i ne poCne baviti ljudskim

pravima i u praksi, a ne samo u teoriji do izjednacavanja nece ni doci.

1.4.1. Slobodne aktivnosti

Likovna umjetnost

Nije jednostavan zadatak pribliZiti likovhu umjetnost osobama koje nemaju
osjetilo vida no nije i nemoguce. Vid je naSe dominantno no ne i jedino osjetilo, a
senzibilizirane jagodice slijepih osoba sposobne su za mnogo toga, samo im je
potreban trening, a osim toga tko od nas moze savladati novu tehniku izvodenja
neCega bez nekakve pomoci? Umjetnost je najlakSe docCarati slijepim i slabovidnim
osobama kroz skulpture, pa ipak i u muzejima koji imaju takve vrste izloZzaka nije ih
uvijek mogucée dotaci. Da ne treba stati samo na skulpturama jasno nam pokazuju
brojni pokus$aji priblizavanja likovne umijetnosti slijepim i slabovidnim osobama, a

najtezi aspekt doCaravanja slike predstavlja perspektiva prostora.

Kroz taktilni oblik slijepe osobe zajedno sa popratnom audio snimkom prolaze
kroz posebnu pustolovinu shvacanja slike kroz dodir i popratne upute. U takvim
reformiranim slikama, djela su pojednostavljena, a Kkorisniku je omogucéeno i
prepoznavanje boja razli€itim reljefnim prikazivanjem odredenih ploha. Osobi koja
vidi dovoljno je pogledati horizont i moze sa viSe ili manje toCnosti procijeniti
udaljenost predmeta, dok slijepe osobe dodirom doznaju samo o stvarima koje su
njima u neposrednoj blizini. Tako se osim prikaza umjetnosti slijepima omogucava i
svojevrsno ucenje o perspektivi prostora. Veoma ambiciozan, koristan i dobro
promisljen koncept taktilnih fotografija ostvario je veliki uspjeh u Hrvatskoj, a kako je
bio popraéen sa pozitivnom medijskom paznjom, prepoznat je i u svijetu te se
oCekuje i daljnje Sirenje ideje te nastavak suradnje slijepih i onih koji to nisu u svijetu

likovne umjetnosti. (14)

U Londonu postoje i radionice za slijepe gdje slijepi dozivljavaju umjetnost
koriStenjem razli€itih tkanina. Koncept je zamisljen na nacCin da Ce prikaze drugacijih
struktura nekog djela prikazati drugacijom vrstom tkanine te tako stvoriti cijelu sliku.
(14)

Mirisni muzej u Kolnu je prava kuca i ujedno najstarija tvornica parfema na
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svijetu stru€njaka za parfeme Johanna Maria Faringa. Muzej je posebno prilagoden
slijepim osobama te slijepe osobe imaju povlasticu dodirivanja ne skulptura, vec
razliCitih predmeta iz tog vremena i mnogih bocCica parfema te naravno pristup
esencijama raznih parfema. Vodstvo kroz muzej je izrazito slikovito i slijepima se
pokuSava predocCiti prostor kroz koji se prolazi sa njegovim predmetima opisan kroz
detalje. (15)

Posebno treba istaknuti Tifloloski muzej u Zagrebu koji je posebno namijenjen
slijepim i invalidnim osobama, a nedavno je osvojio i svjetsku nagradu u kategoriji
posvecenost i otvorenost prema posjetiteljima. Djelovanje muzeja je usmjereno na
ukazivanje moguénosti osoba s invaliditetom umjesto na njihove nedostatke. Muzej je
veoma pogodan i za osobe bez potesSkoca kako je cijeli koncept osmisljen da bi se

priblizio i probao shvatiti Zivot u mraku. (16)

Osim izloZbi namijenjenih i prilagodenih posebno slijepim osobama, postoje i
one koje su upravo suprotnost te ideje, slichim djelovanjem kao i tifloloSki muzej, sa
svrhom senzibiliziranja javnosti na probleme slijepih i na drugacije shvacanje
umjetnosti. Tako je zaZivio i projekt u kojemu je predstavljena izlozba u mraku u kojoj
se nalaze umjetnicka djela koje osobe bez poteSkoc¢a vida mogu doZivjeti dodirom, a
ne vidom. (14)

PIAF (Pictures in a Flash), je uredaj koji izraduje taktilne (reljefne slike) za
slijepe i slabovidne osobe. Omogucuje stvaranje uzdignu¢a, metodom bubrenja
nastalog kao rezultat topline, na posebnom papiru koji postaje pogodan za
razumijevanje slijepim i slabovidnim osobama. Uredaj je potencijalno veoma koristan
u Skolskom uzrastu za razumijevanje jednostavnih oblika i osnovnih koncepata, te je

primjenjiv u gotovo svim predmetima. (17)

Da slijepe osobe mogu i stvarati dokaz je gluho-slijepa kiparica Sanja
FaliSevac koja je do sad izloZila preko 30 samostalnih ili skupnih izlozaba, a vodi se
mislju da se umjetnost stvara iz unutarnjeg svijeta, gdje je doticaj sa umjetnoScu i

najjaci. (18)
Sport

Zabluda je da je jedina pogodna aktivhost za slijepe osobe rekreativno

hodanje. Postoje mnogi dinamicni sportovi koji zahtijevaju angaZziranost, brzinu,
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kriti€no razmisljanje i razboritost u svojoj igri, a pogodni su za slijepe i slabovidne
osobe. Hrvatski sportski savez slijepih u svojoj domeni prati nekoliko sportskih
disciplina koje su prikladne za slijepe i slabovidne osobe; Sah, kuglanje, pikado i
judo. Aspekt koji najviSe unazaduje napredak ostalih sportova kod te vrste populacije
je manjak sredstava za njihovo pokretanje, i u nekim sluCajevima kada se sport vec
pocCne prihvacat, i za njihovo odrZzavanje. Tako da najveci udio sredstava kod ovog
ionako zakinutog dijela populacije dolazi iz donacija i sponzorstva, i jednim dijelom iz

saveza kojemu su prikljuceni. (19)

Goalball je vrlo dinami¢na igra s loptom osmiSljena za slijepe i slabovidne
osobe, a kako ne bi doslo do varanja unatoC ostecenjima vida, igraci nose i posebne
tamne naocale. U igri se nalaze dva tima od po 3 ¢lana, a igra se igra na terenu
podijelienom u 3 zone. U prvoj i drugoj zoni nalaze se, na sredini i u dva kuta, igraci
jednog tima i isto tako i na drugoj strani, a iza njih se nalazi gol koji se proteze cijelom
Sirinom igralista. 1zmedu igraca suparnickih timova nema kontakta, a svrha je igre
ubaciti loptu u protivnicki gol. Kako bi igra bila Sto atraktivnija lopta je teSka kilogram

i 250 grama, a kako bi ju igrac¢i mogli locirati lopta je zvuéna. (20)

Goalball je osmisljen 1946. godine kao sredstvo za rehabilitaciju veterana II.
Svjetskog rata, a 1980. godine dodan je na listu sportova na paraolimpijskim igrama
u Arnhemu te tako postao prvi sport osmisljen posebno za slijepe osobe. Goalball
ima 70 registriranih reprezentativnih vrsta, a Hrvatska zauzima 37. mjesto na

svjetskoj rang listi. (21)
Hobiji

Slijepe i slabovidne osobe su sposobne za mnogo toga i nikako nisu
ograni¢ene na zastitu u staklenom zvonu i sluSalice u usima kao zanimaciju kojom ¢e
provoditi slobodno vrijeme. Prolazeéi kroz ovaj rad ve¢ se je nekoliko puta
spomenulo kako kod slijepih i slabovidnih osoba dodir postaje dominantno osjetilo za
dozivljaj vanjskog svijeta tako da upravo ruke postaju i glavno orude za primanje

informacija.

Iz gore spomenutog razloga vec¢ je kod male djece koja tek uCe o svijetu
pozeljno ubacivati sto vise zanimljivih igara rukama, ali i zvuc€nih igara, gdje djeca

mogu uciti o raznim oblicima, veliCinama, teksturama i proporcijama objekata. Djeca
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nikako nisu ograni€ena na kuc¢ne aktivnosti te je jednako tako poZeljan i boravak u
parku gdje dijete uci o svojem tijelu i svojoj snazi savladavajuéi prepreke penjalica, a
dolazi i u kontakt sa vrSnjacima, naravno sve pod nadzorom odgovorne odrasle
osobe. Svako je dijete priCa za sebe i ima svoje vlastite stavove, Zelje i ambicije, a na
njegovoj je okolini da mu omoguci da pronade aktivnosti koje ga najviSe raduju i da ih

u tome podrze.

lako ljudi ponekad gledaju na osobe sa poteSko¢ama sa prevelikom dozom
Zaljenja, oni su zapravo odgovorni odrasli ljudi koji imaju svoju slobodu i moguénosti
za provedbu onih aktivnosti koje u njima izazivaju osjeéaj srece i mira. Od pomodi je
takoder i prisutnost prijatelja ili clana obitelji ukoliko ¢e se slobodne aktivnosti odvijati
na nekom daljem mjestu, ali na Zalost mnoge slijepe osobe su bez posla i Cesto
pronalaze zanimacije u svojoj blizini; kuci, dvoriStu ili susjedstvu. Slijepe se osobe
zahvaljujuéi slobodnom vremenu mogu posvetiti nekim aktivnostima i pri¢i im sa
vecom ljubavlju nego one osobe koje zbog svoga posla imaju manje vremena za
ostale obveze. Tako su slijepe osobe sposobne kuhati, baviti se vrtlarstvom, pecati,
planinariti, uzgajati Zivotinje, praviti ru¢ne radove, Sivati, plesti itd., a na nama je da

ne osudujemo vec¢ da pruzamo pomoc.

1.5. Stigmatizacija osoba s oste¢enjima vida

Kako je rastao na$, druStveni, stupanj tolerancije prema razliCitostima i
manjinama oko nas tako se je i izraz ,izopciti“ promijenio u politicki korektniji izraz sa
boljiom zvuc€nosti; ,stigmatizirati. Stigmatizirati znacli etiketirati, izolirati kao
drugadijeg, Cesto manje vrijednog, pojedinca ili manjinu koje svojim izgledom ili
ponasanjem odudaraju od vecine, a gdje vecina diktira uvjete drustveno prihvatljivog
ponasanja. Na srec¢u sa promjenom izraza doS$le su i neke druge pogodnosti tako da
su stigmatizirane osobe prestale bivati obiljezavane zigosanjem simbola na tijelo
kako je u proSlosti bio slu€aj, no drustvena govorkanja i predrasude i dalje stoje
¢vrsto medu nama. Dobro je pitanje kako i dali ih se moze iskorijeniti. Kako prikazati
ljude sa drugacijom osobinama kao nama istima? A joS bolje pitanje je zasto bi smo
to htjeli uciniti? Zasto na$ narod ne moze prihvatiti individualne osobine svakog
Covjeka kao jednako vrijedne i cijeniti njegov doprinos u drustvu?

Vec je reCeno da su slijepe osobe sposobne za mnogo toga, no zdravog

Covjeka koCi preveliki strah od pomisli kako bi se on snasao u tom poloZaju da bi
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pogledao preko tog nedostatka i vidio moguénost za Zivot u tom stanju. Sljepoca i
slabovidnost su stanja koja zahtijevaju prilagodbu no ona je moguca i nakon
odredenog perioda osoba nastavlja sa svojim Zivotom. Neke osobe Zive u siromastvu
i zadovoljne su sa svojim zivotom, nemaju sve mogucénosti koje imaju milijarderi, ali
nisu ih nikada ni imale i ne osjecaju da ih to koCi na nacine koji ugrozavaju kvalitetu
Zivota. Ne bi bilo posteno usporediti luksuz Zivota sa osjetilom vida, no to je takoder
jedan od korisnih prikaza situacije, jer mnogi se ljudi radaju sa velikim poteSko¢ama
ili ostaju bez vida tako rano da ga se ni ne sjeCaju, a kako ga nisu nikad iskusili i
znaju da nece, Zive i funkcioniraju sa onim $to posjeduju. Ljudski um je pak voljan
zakljuciti da ako netko ne moze isto $to i ,ja“ ne moze dovoljno da bi bio dobar kao ja,
stoga on je drugadciji, on je ,loSiji od mene, on je ,manje vrijedan®. Nije isplativo
Cekati da se drzava promijeni, da se poCnu priznavati neka drukcija ljudska prava
koja obuhvacaju sve ljude kao podjednake, vec je potrebno poceti od sebe i od svoje
okoline. PocCevsSi od sebe trebamo ustvrditi kakav je na$ stav prema osobama
razli€itima od nas, dobro promisliti dali je korektan i educirati se o problemu ako
nailazimo na nejasnoce. A nadalje sa novim znanjem poZzeljno je djelovati u zajednici

i svojim ponasanjem pruzati pozitivan primjer ostalima.

1.6. Inkluzija slijepih i slabovidnih osoba

Ako je potrebno odabrati pravo vrijeme za sliepo¢u, onda je to danas.
Danasnja tehnologija i sustav skrbi i edukacije pruza slijepima i slabovidnima
mogucénosti da proSire horizonte na naCine na koje generacije prije njih nisu mogle ni
pomisliti! Manjak vida nije stavka koja slijepima zadaje najviSe problema, ve¢ odnos
ostalima prema njima kao prema ljudima kojima nesto nedostaje da bi bili potpuni.
Potrebno je prebaciti se sa razmi$ljanja u kojem zalimo slijepe, na razmisljanje u

kojima suosjecamo s njima, i uskladiti nase postupke sa idejnim rjeSenjima.

Osobe sa poteSkocama vida su svuda oko nas, a mi ih Cesto previdimo ili
namjerno zaobilazimo, a zasto je to tako? Kako bi se razbila barijera koja dijeli ta dva
svijeta potrebno je uloZiti veée napore u poticanje interakcije izmedu njih. Cest je
slu€aj kod slijepih osoba, koje nisu drustvenog karaktera, da nemaju nikakav veci
kontakt sa ljudima izvan svojeg najblizeg okruzZenja. Ljudi izbjegavaju neugodne
situacije i to je normalan i prirodan, ali i promjenjiv oblik ponaSanja. Promjenljiv je iz

razloga $to veéim medusobnim ucenjem slijepih osoba i obrnuto mozemo postici
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promjene i usvoijiti znanja koja ¢e nam biti od velike pomoc¢i kako uciniti slijepe osobe

ravnopravnim ¢lanovima zajednice.

Kako bi smo bili sigurni da ne iskljucujemo slijepe i slabovidne osobe iz naseg

okruZenja, mozemo pratiti nekoliko jednostavnih naputaka:

Na poslu: za vrileme odrZavanja sastanaka sve osobe u sobi trebaju se
predstaviti, ukoliko neka osoba napusti prostoriju ili nova osoba dode,
potrebno je dati kratki osvrt; upitati osobu sa poteSkoCama koje preinake se
trebaju uraditi na njenom radnom mjestu kako bi imala odgovarajuée uvjete;
na vrijeme poslati sve materijale kako bi ih slijepa osoba mogla prouciti; ne
dozvoljavati marginalizaciju zaposlenika

U susjedstvu: u susretu sa invalidnom osobom govoriti normalnim tonom, ne
poticati ,zurenje“ djece i objasniti da smo drustvo koje sve ljude tretira
jednako, ne iskljuCivati slijepe i slabovidne iz aktivnosti kojima se susjedstvo
bavi; ponuditi pomoc¢ slijepoj osobi ukoliko to smatramo potrebnim; ne dragati
psa vodica!; ako je moguce dogovoriti dodatne mjere opreza u prometu oko
VaSeg susjedstva

U drustvenom krugu: budite otvoreni, iskreni i saznajte imate li zajednickih
interesa sa osobom; kada dolazite na novo mjesto opiSite svom novom
prijatelju prostoriju u kojoj se nalazi, tko se sve od ljudi ondje nalazi, a ako je
zabava opisSite i hranu i pi¢e koje je dostupno te informirajte o postojanju
ljubimaca u prostoriji kako ne bi bili iznenadeni; obeshrabrite govorkanja i
poglede ostalih u grupi te iskoristite priliku da zapocnete razgovor i predstavite
svog prijatelja; nemojte se susprezati od uobiCajih fraza, ali izbjegavajte i
destimulirajte uvredljive fraze kao npr. ,Jesi ti slijep?“ jer potiCu uvredljive

stereotipe. (22)
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2. CILJ ISTRAZIVANJA

Cilj istrazivanja je provjeriti znanje ljudi o problemima s kojima se susrecu
slijepe i slabovidne osobe te sagledati njihovo misljenje o zadacima kojima su te

osobe dorasle ili nisu.

2.1. Zadaci istrazivanja

1) Ustanoviti postoje li znaCajne razlike o stavovima ljudi o slijepim i

slabovidnim osobama ovisno o dobnoj skupini

2) Sagledati naCin na koji ljudi pristupaju slijepim i slabovidnim osobama i dali

ih stigmatiziraju

3) Utvrditi dali i kako razina obrazovanja utjeCe na stavove o slijepim i

slabovidnim osobama

4) Graficki prikazati statistiCke podatke, odstupanja u stavovima i raspon
znanja svih ispitanika te odstupanja u stavovima i razlike u znanju ocitavajuci

rezultate upitnika razvrstanih po nezavisnim varijablama na pocetku upitnika
2.2. Hipoteze
1) Slijepe i slabovidne osobe su stigmatizirane u naSem drustvu

2) Visokoobrazovani ljudi ¢eSce dozivljavaju slijepe i slabovidne osobe kao
nama jednake, to jest stupanj stigmatizacije je manji, a stopa znanja o problemima je

veca

3) Na slijepe i slabovidne osobe se gleda kao na "manje sposobne”
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3. ISPITANICI | METODE

Uzorak ispitanika se sastoji od 100 nasumic¢no odabranih ljudi koji su
razvrstani po spolu, dobi, obrazovanju, mjestu prebivanja i ovisno o podatku dali su u

poznanstvu sa osobom koja ima poteSkoce s vidom.

Metoda prikupljanja podataka je pomoc¢u prigodnog upitnika koji se sastoji od

19 pitanja, za Cije je ispunjavanje potrebno oko 5 minuta.
Upitnik je podijeljen na podrucju grada Slatine i okolice.

Tokom istrazivanja podijelieno je 116 upitnika. Neispravno popunjeni,
nepotpuni i necitljivi upitnici su odbaceni.Za prikaz rezultata koristeni su programi
microsoft word i microsoft excel. Rezultati su prikazani deskriptivno, tabelarno i

graficki.
Istrazivanje je provedeno u svibnju 2016. godine.

Tijekom istrazivanja zapazena je dobra suradnja ispitanika i uglavhom dobro

razumijevanja upitnika.
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4. REZULTATI

Ovdje su prikazani rezultati upitnika. Uz pojedina pitanja prikazani su i rezultati
odgovora na ta pitanja razvrstani po nezavisnim varijablama na pocetku upitnika;
spol, dob, obrazovanje, mjesto prebivanja i poznanstvo sa slijepom ili slabovidnom
osobom, kako bi se osim opcenitih stavova dobili odgovori i na neke od zadatka ovog
upitnika kao Sto su razlike u misljenju visoko obrazovanih ispitanika i ispitanika sa

osnovnom Skolom i sl.

4.1. Osnovna obiljezja uzorka

Medu ispitanicima je 46 muskaraca (46%) i 54 Zena (54%)(grafikonl).

Em

¥4

Grafikonl. Distribucija ispitanika po spolu
Ispitanici su razvrstani u 4 dobne skupine i to "<20", "20-40", "41-60" i "60<". U
prvoj skupini nalazi se 20 (20%) ispitanika, u drugoj 26(26%), u trecoj 39 (39%), a u
Cetvrtoj 15 (15%) ispitanika (grafikon 2).
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Grafikon 2. Distribucija ispitanika po godinama
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Po razini obrazovanja ispitanici su podijeljeni u 3 grupe; osnova $kola, srednja
Skola i visoko obrazovanje. Broj ispitanika po grupi: osnovna skola: 16 (16%); srednja
Skola: 70 (70%); visoko obrazovanje: 14 (14%) ispitanika (grafikon 3).

visoko obrazovanje 14
srednja Skola 70
osnovna skola 16

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Grafikon3. Distribucija ispitanika prema razini obrazovanja

45 (45%) ispitanika ima prebivaliSte u gradu, a 55 (55%) u selu (grafikon 4).

. 55 mgrad

selo

Grafikon 4. Distribucija ispitanika po mjestu prebivalista

Zadnja podijela ispitanika se odnosi na njihovo poznanstvo sa osobom sa
poteSko¢ama vida. Gdje su se na pitanje "Poznajete li osobu s poteSko¢ama u
vidu?", ispitanici morali opredijeliti za jednu od grupa: "da poznanik", "da ¢lan obitelji"
i "ne”. Tim redom u prvoj grupi se nalazi 55 (55%) ispitanika, u drugoj grupi 17 (17%)
ispitanika, a u trecoj grupi 28 (28%) ispitanika (grafikon 5).
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M da, ¢lan obitelji

@ ne

Grafikon 5. Distribucija ispitanika s obzirom na poznanstvo sa osobom

koja ima poteskoce sa vidom

4.2. Znanja i stavovi ispitanika prema slijepim i slabovidnim osobama

Pitanje: Na koji ¢ete nac¢in pomoéi slijepoj osobi da prijede cestu?

47 (47%)ispitivanih osoba smatra da kako bi pomogli slijepoj osobi potrebno ju
je uhvatiti za ruku i prevesti preko ceste. Takoder 47 (47% )ispitanika se je odlucilo da
je ispravan nacin pomoci taj da se osobi nakon ponudene pomoci omoguci da se
primi za njih i tako prijedu cestu. 6 (6%) ispitanih smatra da slijepim osobama nije

potrebna pomoc¢ u prometu jer imaju svoja pomagala (grafikon 6).

M pitati za pomo¢,
primiti za ruku i
prevesti preko ceste

M pitati za pomog,
ponuditi nadlakticu
da se osoba prici i
tako prijedi cestu

Grafikon 6. Podjela ispitanika prema nacinu pruzanja pomoci slijepoj osobi

Kako bismo ustanovili povecava li se znanje i svijest o pravilnom ophodenju sa

slijepim osobama sa veéim stupnjem obrazovanja u iduéem su grafikonu o itani
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rezultati ispitanika sa osnovnom Skolom i sa visokim obrazovanjem te razlike u

misljenju ispitanih dobnih skupina ,,<20“ i ,60<".

U skupini ispitivanih osoba sa zavrSenom osnovnom 3Skolom nalazi se 16
ispitanika. 12 (75%) ispitanih smatra da je ispravan nacin pomoci slijepoj osobi da
prijede cestu taj da doti€nu osobu prime za ruku i na taj ju nacin prevedu. 4 (25%)
ispitanika smatra da je ispravan nacin ponuditi slijepoj osobi nadlakticu da se ona
sama primi. U skupini ispitanika sa visokim obrazovanjem nalazi se 14 ispitanika. 2
(15%) ispitanika smatraju da je ispravan prvi ponudeni nacin pomoci, a 11 (78%)
ispitanih osoba smatra da je ispravan drugi ponudeni nacin pruzanja pomoci. Za
trecu opciju odlucila se je samo jedan ispitanik ¢ine¢i 7% ukupnog broja ispitanika u

kategoriji (grafikon 7).

Kategorija u kojoj se nalaze ispitanici ispod 20 godina broji 20 ispitanika, a
kategorija ispitanika starijih iznad 60 godina broji 15 ispitanika. U kategoriji najmladih
ispitanika 8 ispitanih (40%) smatra da je ispravno osobu primiti za ruku i na taj ju
nacin prevesti preko ceste, 9 (45%) smatra da je ispravan nacin ponuditi slijepoj
osobi da sama obuhvati nadlakticu pomagaca, a 3 ispitanika (15%) smatra,da im
pomoc¢ nije potrebna. U dobnoj skupini iznad 60 godina 9 (60%) ispitanih je
zaokruZzilo prvi naCin pruzanja pomoc¢i kao ispravan, 6 (40%) ih je odabralo drugi

nacin, a za tre¢u se opciju nitko nije opredijelio.

14
12
10
8
6 H osnovna
4 3 H visoka
2 1 <20
0 . 0 || 0 . m6e0<
pitati za pomog, pitati za pomog, nikako, slijepim

primiti zaruku i  ponuditi nadlakticu osobama ne treba
prevesti preko ceste da se osoba primii pomo¢ u prometu,
tako prijeéi cestu  one imaju svoja
pomagala

Grafikon 7. Distribucija ispitanika po biranim kategorijama na 1. pitanje
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Pitanje: Kada zavrSavate razgovor sa slijepom osobom, da li je uredu zavrsiti
razgovor rije€ima ,,Vidimo se“?

Cak 79 (79%) ispitanika ne bi razgovor sa slijepom osobom zavrsilo rije¢ima

"vidimo se", dok 21 (21%) osoba smatra takav pozdrav prikladnim (grafikon 8).

da

Grafikon 8. Distribucija ispitanika s obzirom na stav o prihvatljivom nacinu zavrSetka

razgovora sa slijepom osobom

Jos jasnija razlika moze se uocCiti u usporedbi ispitanih osoba sa visokim
obrazovanjem i ispitanika sa zavrSenom osnovnom Skolom. Od 16 ispitanika sa
zavrSenom osnovnom 8kolom, njih 2 (13%) smatra da je uredu zavrsiti razgovor
rijeCima "vidimo se", dok ostalih 14 (87%) ispitanika smatra da to nije prihvatljiv
nacin. U grupi gdje se nalaze ispitanici sa ostvarenim visokim obrazovanjem 6 (43%)
ispitanih smatra da je spomenuti pozdrav prikladan, a 8 (57%) se slaze sa ve¢inom

ispitanika ukupnog broja ispitivanih (grafikon 9).

Razlike postoje i kada usporedujemo mladu populaciju sa starijom. Tako je iz
najmlade dobne skupine koja broji 20 ispitanika raspodjela jednaka, dakle 10 (50%)
ispitanika je za, a 10 (50%) protiv pozdrava rije€ima "vidimo se", dok su u najstarijoj
dobnoj grupi samo 2 (13%) ispitanika odabrala spomenuti pozdrav, a ostalih 13
(87%) ispitanika nije mu naklonjeno (grafikon 9).
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Grafikon 9. Distribucija ispitanika po biranim kategorijama na 2. pitanje

Pitanje: Kako se zove standardno pismo slijepih?

Cak je 96 (96%) posto ispitanih znalo to&an odgovor na postavljeno pitanje,
dvije su se osobe odlucile za Gallovo (2%) pismo, a za Moonovo i Howeovo pismo su

se odlucile po jedna (1%) osoba za svako ponudeno pismo (grafikon 10).

2n

H Moonovo
H Braillevo
H Gallovo

B Howeovo

Grafikon 10. Distribucija ispitanika na pitanje o nazivu standardnog pisma slijepih

Svih 14 (100%) ispitanika iz skupine visoko obrazovanih osoba to¢no je
odgovorilo na ovo pitanje, dok je iz skupine osoba sa zavrSenom osnovnom $kolom
toCno odgovorilo 14 (81%) osoba, dvije (13%) su se osobe odlucile za Gallovo pismo,

a jedna (6%) je osoba odabrala Moonovo pismo.

Svi pripadnici najmlade dobne skupine su to€no odgovorili na ovo pitanje, dok
je iz dobne skupine ispitanika iznad 60 godina njih 14 (93%) to¢no odgovorilo na ovo
pitanje, a jedna (7%) je osoba odabralo Moonovo pismo kao to¢an odgovor (grafikon
11).
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Grafikon 11. Distribucija ispitanika po kategorijama na 3. pitanje

Pitanje: Cijena obuke pasa vodi¢a iznosi?

Od 100 ispitanih osoba 34 (34%) osobe smatraju da je iznos obuke oko 10
000 kuna, 48 (48%) njih je odabralo svotu od 50 000 kuna, a najmaniji broj ispitanih
odnosno njih 18 (18%) se je odlucio za najveéi ponudeni iznos tj. za cijenu obuke od
100 000 kuna (grafikon 12).

= 10 000kn
m 50 000kn
= 100 000kn

Grafikon 12. Distribucija ispitanika na pitanje o iznosu obuke pasa vodi¢a

Ispitanici sa zavrSenom osnovnom S$kolom izjavili su sljedeée: 7(44%)
ispitanika smatra je cijena obuke 10 000 kuna, 7 (44%) je izabralo drugu opciju od 50
000 kuna, a 2 (12%) osobe su odabrale najvecu cifru kao to¢an odgovor. U grupi
ispitanika sa visokim obrazovanjem razlike u odgovorima se smanjuju. Rezultati su

slijedeci: 4 (29%) osobe su odabrale prvi ponudeni iznos, 6 (42%) osoba je odabralo
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srednji iznos i 4 (29%) su se osobe odluCile za najveci, zadnji ponudeni iznos
(grafikon 13).

Ne postoje znacajnije razlike ni kada se usporeduju ispitanici mlade generacije
sa ispitanicima starije generacije. Iz dobne skupine ispitanih mladih od 20 godina 10
(50%) je osoba odabralo najmaniji iznos, 8 (40%) je odabralo srednji iznos, a dvije
(10%) su osobe odabrale najveéi ponudeni iznos. U starijoj dobnoj grupi ispitanika, 7
(47%) ispitivanih osoba je odabralo najmaniji iznos, 5 (33%) ispitivanih osoba je
odabralo srednju svotu novca, a 3 (15%) su ispitivane osobe odabrale zadnju

ponudenu opciju (grafikon 13).

100 000kn
W 60<
50 000kn 8 <20
7 M visoka
M osnhovnha
7
10 000kn 10
7
0 2 4 6 8 10 12

Grafikon 13. Distribucija po biranim kategorijama na pitanje o cijeni obuke psa

vodica

Pitanje: Psi vodi€i imaju zakonsko pravo s vlasnikom ulaziti u prostore
hotela, kafi¢a, kazalista, restorana, trznica, Skola te imaju pristup javhom
prijevozu i pravo ulaska i korisStenja ¢ekaonica zdravstvenih ustanova i

ljekarni?

89 (89%) ispitanih smatra da psi vodi€i sa svojim vlasnicima imaju pravo
pristupa na navedena mjesta, dok 11 (11%) ispitanih smatra da oni to pravo nemaju
(grafikon 14).
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Grafikon 14. Distribucija ispitanika na pitanje o pravima pasa vodica

Svih 16 (100%) ispitanih osoba sa zavrSenom osnovnom Skolom slaZzu se sa
navedenom izjavom o pravima pasa vodiCa, dok se iz ispitivane druge skupine jedna
(7%) osoba ne slaze sa navedenom izjavom, a ostalih 13 (93%) ispitanika su joj

priklonjeni (grafikon 15).

Ispitanici starosne dobi ispod 20 godina vecinski smatraju da psi vodi¢i imaju
pravo pristupa javnim mjestima i javhom prijevozu i to zaklju€uje 15 (75%) ispitanika
od ukupnog broja prema ostalih 5 (25%) ispitanih koji smatraju da psi vodi¢i ne maju
ta prava. Svih 15 (100%) ispitanika starosne dobi iznad 60 godina smatra da je
navedeno pravo istinsko pravo koje ostvaruje slijepa osoba sa svojim psom (grafikon
15).

m60<
m<20

B visoka

M osnovna

20

Grafikon 15. Distribucija ispitanika po biranim kategorijama na 5. pitanje

Pitanje: Smijete li podragati psa vodica slijepih?
Ispitanici koji smatraju da je u redu podragati psa vodi¢a slijepe osobe broje
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58 (58%) osoba, a s druge strane nalaze se 42 (42%) ispitivane osobe koje smatraju

da taj €in ipak nije pozeljan (grafikon 16).

mda

H ne

Grafikon 16. Distribucija ispitanika na pitanje dali je uredu podragati psa vodi¢a

Nisu se pokazale bitne razlike ni u mjerenjima u suprotnim dobnim skupinama

ni u razlicitim razinama obrazovanja:
e osnovna Skola: 9 (56%) osoba za "da", 7 (44%) za "ne"
e visoko obrazovanje: 8 (57%) osoba za "da", 6 (43%) osoba za "ne"
e <20: 13 (65%) osoba za "da", 7 (35%) osoba za "ne

e 60<:10 (67%) osoba za "da", 5 (33%) osoba za "ne" (grafikon 17).

W 60<
m<20

M visoka

M oshova

15

Grafikon 17. Distribucija ispitanika po kategorijama na 6. Pitanje
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Pitanje: Jeste li ikad parkirali osobno vozilo na nacin da je jednim svojim
dijelom na nogostupu?

Rezultati rijeSenih upitnika su slijedeéi: 32 (32%) ispitane osobe su izjavile da
su parkirale vozilo na na€in naveden u pitanju, a 68 (68%) ispitanih je dalo negativan
odgovor (grafikon 18).

Grafikon 18. Distribucija ispitanika na pitanje o parkiranju osobnog vozila

Pitanje: S kojom biste se tvrdnjom slozili? a)Slijepe osobe/djeca trebale bi
pohadati $kolu sa "zdravim" vrSnjacima; b) Slijepe osobe trebale bi pohadati posebne
Skole prilagodene njihovim problemima; c) Neovisno o $koli koju pohadaju, slijepe su

osobe uvijek zakinute zbog svog stanja

Od ponudene 3 opcije (radi lakSeg Citanja u daljnjem tekstu nazivat ¢emo ih
skra¢eno po redu kako se pojavljuju u tekstu, odgovor "a", odgovor "b" i odgovor "c",
a ne punim nazivima) 24 (24%) ispitanika se slaze sa odgovorom "a", 39 (39%)
ispitanika se slaze sa odgovorom "b", a 37 (37%) ispitanika se slaze sa odgovor'c"
(grafikon 19).
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Grafikon 19. Distribucija ispitanika prema odabranoj tvrdnji o Skolovaniju slijepih

Kod ispitivanih kategorija dobi i obrazovanja rezultati se vrlo priblizavaju
rezultatima upitnika sa svim ispitanicima, osim Sto je odgovor "c" rjede biran kod
visoko obrazovanih ispitanih osoba. Radi lakSeg Citanja rezultati su prikazani

tabelarno (tablical) i graficki(grafikon20).

osnovna visoka <20 60<

Odgovor A | 3 (19%) 6 (43%) 4 (20%) 2 (13%)

Odgovor B |6 (36%) |7 (50%) |8 (40%) |7 (47%)

Odgovor C | 7 (35%) 1 (7%) 8 (40%) 6 (40%)

Tablica 1. Tabelarni prikaz biranih tvrdnji prema odredenoj kategoriji ispitanika
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Grafikon 20. Distribucija ispitanika po biranim kategorijama na 8. Pitanje

Pitanje: Smatrate li da je slijepim i osobama s poteSko¢ama vida potrebno vise
vremena kako bi obavljali svakodnevne aktivhosti?

Od ukupnog broja ispitanika 87 (87%) ispitanika smatra da osobama sa
poteSkocama vida i slijepim osobama treba viSe vremena u obavljanju svakodnevnih

aktivnosti, dok s druge strane 13 (13%) ispitanih je negiralo upit (grafikon 21).

Grafikon 21. Distribucija ispitanika prema stavu o potrebnom vremenu za obavljanje

svakodnevnih aktivnosti osoba s poteSko¢ama vida

Od 16 ispitanih osoba sa zavrSenom osnovnom S$kolom 15 (94%) osoba
smatra da kad je rije€ o svakodnevnim aktivnostima, slijepim i slabovidnim osobama
je potrebno vise vremena kako bi izvrSili potrebne radnje, dok 1 (6%) osoba smatra
kako je vremenski period jednak. U grupi ispitanika sa zavrSenim visokim
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obrazovanjem takoder se je jedna osoba (7%) odlucila za negativan odgovor dok su

ostalih 13 (93%) dali potvrdan odgovor na postavljeno pitanje (grafikon 22).

Rezultati se nesto razlikuju kod ispitanika iz najmlade dobne skupine, gdje je
njih 6 (30%) negiralo tvrdnju, a ostalih 14 (70%) dalo je potvrdan odgovor. U grupi

starijih ispitanika svih 15 osoba je dalo potvrdan odgovor na upit (grafikon 22).
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Grafikon 22. Distribucija ispitanika po biranim kategorijama na 9. pitanje

Pitanje: Moze li osoba s potesko¢ama vida kuhati?

Od ispitanih 100 osoba, 84 (84%) osobe su odgovorile "da", a 16 (16%) osoba
je odgovorilo "ne" (grafikon 23).

mda

ne

Grafikon 23. Distribucija ispitanika na pitanje dali slijepe osobe mogu kuhati
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Iz kategorije ispitanika sa nizim obrazovanjem 15 (94%) je osoba odgovorilo
potvrdno, a 1 (6%) osoba negacijom. 1z kategorije ispitanika sa viSim obrazovanjem
12 (86%) je osoba odgovorilo potvrdno, a 2 (14%) osobe su odgovorile negacijom
(grafikon 24).

Iz mlade ispitivane populacije 16 (80%) je ispitanih odgovorilo potvrdno, a 4
(20%) negirano. Iz starije ispitivane populacije 14 (93%) je osoba odgovorilo

potvrdno, a jedna (7%) negacijom (grafikon 24).
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Grafikon 24. Distribucija ispitanika po biranim kategorijama na 10. pitanje
Pitanje: Mislite li da slijepe osobe ne mare za fizicki izgled?

Od ispitanih 100 osoba 13 (13%) osoba je odgovorilo "da", a 87 (87%) je

odgovorilo "ne" (grafikon 25).

Grafikon 25. Distribucija ispitanika na pitanje dali misle da slijepe osobe mare za
fiziCki izgled
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Iz kategorije ispitanih sa niZzim obrazovanjem 2 (13%) osobe su odgovorile
potvrdno, a 14 (87%) osoba negacijom. Iz kategorije ispitanih sa viSim obrazovanjem
4 (29%) osobe su odgovorile potvrdno, a 10 (61%) osoba su odgovorile negacijom
(grafikon 26).

Iz mlade ispitivane populacije 5 (25%) ispitanih je odgovorilo potvrdno, a 15
(75%) negirano. Iz starije ispitivane populacije 1 (7%) je osoba odgovorila potvrdno, a
14 (93%) negacijom (grafikon 26).
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Grafikon 26. Distribucija ispitanika po biranim kategorijama na 11. pitanje

Pitanje: Mogu li slijepe osobe i osobe s poteSko¢ama vida osjecati seksualnu
privlaénost prema drugoj osobi u istoj mjeri kao i zdrave osobe?

Od ispitanih 100 osoba 79 (79%) osoba je odgovorilo "da", a 21 (21%)

je odgovorilo "ne" (grafikon 27).
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Grafikon 27. Distribucija ispitanika na pitanje o seksualnoj priviaénosti slijepih
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Iz kategorije ispitanih sa niZim obrazovanjem 14 (87%) je osoba odgovorilo
potvrdno, a dvije (13%) osobe negacijom. Iz kategorije ispitanih sa viSim
obrazovanjem 9 (64%) je osoba odgovorilo potvrdno, a 5 (36%) osoba su odgovorile

negacijom (grafikon 28).

Iz mlade ispitivane populacije 13 (65%) je ispitanih odgovorilo potvrdno, a 7
(35%) negirano. Iz starije ispitivane populacije 13 (87%) je osoba odgovorilo

potvrdno, a dvije (13%) negacijom (grafikon 28).
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Grafikon 28. Distribucija ispitanika po kategorijama na pitanje o seksualnoj
priviaénosti slijepih osoba

Pitanje: Je li osobu s invaliditetom pametno i/ili isplativo zaposliti?

Od ispitanih 100 osoba 82 (82%) osobe su odgovorile "da", a 18 (18%)

je odgovorilo "ne" (grafikon 29).
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Grafikon 29. Distribucija ispitanika na pitanje o isplativosti zapoSljavanja invalidnih

osoba

Iz kategorije ispitanih sa nizim obrazovanjem 15 (94%) osoba je odgovorilo
potvrdno, a jedna (6%) osoba negacijom. lz Kkategorije ispitanih sa viSim
obrazovanjem 8 (57%) je osoba odgovorilo potvrdno, a 6 (43%) osoba je odgovorilo

negacijom (grafikon 30).

Iz mlade ispitivane populacije 10 (50%) ispitanih je odgovorilo potvrdno, a 10
(50%) negirano. lz starije ispitivane populacije 15 (100%) je osoba odgovorilo

potvrdno (grafikon 30).
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Grafikon 30. Distribucija ispitanika po kategorijama na pitanje o isplativosti

zapoS$ljavanja invalidnih osoba
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Pitanje: Mogu li se slijepe i slabovidne osobe nositi s ulogom roditelja?

Od ispitanih 100 osoba 91 (91%) osoba je odgovorila "da", a 9 (9%) je
odgovorilo "ne" (grafikon 31).
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ne

Grafikon 31. Distribucija ispitanika na pitanje o sposobnosti roditeljstva slijepih i
slabovidnih

Iz kategorije ispitanih sa nizim obrazovanjem 16 (100%) je osoba odgovorilo
potvrdno. Iz kategorije ispitanih sa viSim obrazovanjem 13 (93%) je osoba odgovorilo

potvrdno, a jedna (7%) je osoba je odgovorile negacijom (grafikon 32).

Iz mlade ispitivane populacije 17 (75%) ispitanih je odgovorilo potvrdno, a 3
(25%) negirano. Iz starije ispitivane populacije 13 (87%) je osoba odgovorilo

potvrdno, a dvije (13%) negacijom (grafikon 32).
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Grafikon 32. Distribucija ispitanika po kategorijama na pitanje o sposobnosti
roditeljstva
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Pitanje: Kako se osjec¢ate u drustvu invalidnih osoba?

Da se u drustvu invalidnih osoba osje¢a opusteno odgovorilo je 26 (26%)
ispitanika, da osjec¢a nelagodu govori 21 (21%) ispitana osoba, a da se osjeca

jednako kao u drustvu s ostalim ljudima govori 53 (53%) ispitanika (grafikon 33).

H opusteno

H nelagodno mi je, ne
znam kako bih se

53
ponasao/la

jednako kao u
drustvu ostalih

Grafikon 33. Distribucija ispitanika o osje¢anjima u drustvu invalidnih osoba

Radi lakSeg o itanja, rezultati kod kategorija visokog i niskog obrazovanja te

mlade i starije populacije su prikazani tabelarno (tablica 2) i grafi¢ki (grafikon 34).

osnovna visoka <20 60<
Opusteno |5 (31%) 3 (21%) 6 (30%) 2 (13%)
Nelagodno | 2 (13%) 4 (29%) 5 (25%) 2 (13%)
Jednako 9 (56%) 7 (50%) 9 (45%) 11 (74%)

Tablica 2. Tabelarni prikaz odabranih opcija osje¢anja po kategorijama u drustvu

invalidnih osoba
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Grafikon 34. Distribucija ispitanika po kategorijama na 15. pitanje

Pitanje: Trebaju li se bijelim Stapom koristiti i osobe koje nemaju potpuni
(100%) gubitak vida?

Od ispitanih 100 osoba 53 (53%) osobe su odgovorile "da", a 47 (47%) je

odgovorilo "ne" (grafikon 35).

47 mda
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Grafikon 35. Distribucija ispitanika na pitanje o potrebi koridtenja bijelog Stapa

Iz kategorije ispitanih sa nizim obrazovanjem 8 (50%) je osoba odgovorilo
potvrdno, a 8 (50%) osoba negacijom. Iz kategorije ispitanih sa viSim obrazovanjem 8
(57%) je osoba odgovorilo potvrdno, a 6 (43%) osoba je odgovorilo negacijom
(grafikon 37).

Iz mlade ispitivane populacije 10 (50%) je ispitanih odgovorilo potvrdno, a 10
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(50%) negirano. 1z starije ispitivane populacije 8 (53%) je osoba odgovorilo potvrdno,
a 7 (47%) negacijom (grafikon 36).
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Grafikon 36. Distribucija ispitanika po kategorijama na pitanje o potrebi koriStenja

bijelog Stapa

Pitanje: Smatrate li da su osobe s oSte¢enjem vida u intelektualnom zaostatku
naspram osoba bez oSte¢enja?

Od ispitanih 100 osoba 28 (28%) osoba je odgovorilo "da", a 72 (72%) je
odgovorilo "ne" (grafikon 37).
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Grafikon 37. Distribucija ispitanika na pitanje o intelektualnom zaostatku

osoba s oStecenjem vida

Iz kategorije ispitanika sa nizim obrazovanjem 5 (31%) je osoba odgovorilo
potvrdno, a 11 (69%) osoba negacijom. Iz kategorije ispitanika sa viSim
obrazovanjem 4 (29%) su osobe odgovorile potvrdno, a 10 (71%) je osoba
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odgovorilo negacijom (grafikon 38).

Iz mlade ispitivane populacije 11 (55%) je ispitanih odgovorilo potvrdno, a 9
(45%) negativno. Iz starije ispitivane populacije 5 (33%) je osoba odgovorilo
potvrdno, a 10 (67%) negacijom (grafikon 38).
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Grafikon 38. Distribucija ispitanika po kategorijama na 17. pitanje

Pitanje: Ako ste na prethodno pitanje odgovorili sa DA objasnite zasto?

Na prethodno pitanje 33(33%) je osoba odgovorilo potvrdno, te su birali
izmedu ovih ponudenih odgovora:vjerujem da nisu u mogucnosti doci do svih
informacija, zbog ograniCene socijalne uklju¢enosti, zbog ograni¢enog pristupa
neprilagodenim institucijama, zbog ograni¢enog podrucja kretanja, jer su im potrebna
pomagala za snalaZenje u prostoru, zbog samog njihovog hendikepa, nesto drugo/

Sto
Na ponudene odgovore ispitanici su se opredijelili na sljedeci nacin:
e "vjerujem da nisu u moguénosti doci do svih informacija":15 (46%) osoba
e "zbog ograni¢ene socijalne uklju¢enosti": 5 (15%) osoba
e "zbog ograni¢enog pristupa neprilagodenim institucijama": 4 (12%) osobe
e "zbog ograni¢enog podrucja kretanja": 1 (3%) osoba

e "jer su im potrebna pomagala za snalazenje u prostoru": 3 (9%) osobe
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e '"zbog samog njihovog hendikepa": 5 (15%) osoba

e "nesto drugo. Sto?": nula osoba (grafikon39).

M vjerujem da nisu u moguénosti doci do svih
informacija

M zbog ogranicene socijalne uklju¢enosti

M zbog ogranicenog pristupa neprilagodenom
institucijama

B zbog ograni¢enog podrucja kretanja

H jer su im potrebna pomagala za snalazenje u
prostoru

0
. m zbog samog njihovog hendikepa

Grafikon 39. Distribucija ispitanika na stavove zasto su slijepe osobe u

intelektualnom zaostatku naspram osoba bez ostecenja

Pitanje: Na koje bi ste mjesto stavili pojedine probleme s kojima se susre¢u
slijepe osobe (1-6)?

Problemi koji su ponudeni kao odgovor na gore navedeno pitanje su slijededi:
nemogucnost redovitog Skolovanja, nemogucnost zaposljavanja, socijalna izolacija,

loSa zakonska regulativa njihovih prava, diskriminacija okoline, loSa rehabilitacija.

Na postavljeno pitanje gdje je bilo potrebno poredati od najveceg prema
manjemu ponudene probleme, ispitanici su odgovorili na slijedeéi nacin:

Na prvo mjesto kao najveci problem stavljena je loSa zakonska regulativa
prava i to je odabralo 25 (25%) ispitanika, zatim neSto manje ispitanika, njih 24 (24%)
, odabralo je diskriminaciju okoline kao vodeéi problem, 17 (17%) je ispitanika
odabralo nemoguénost zapoS$ljavanja, 15 (15%) je ispitanika izdvojilo socijalnu
izolaciju kao glavni problem, 10 (10%) ispitanika odabire nemogucénost redovitog
Skolovanja, a 9 (9%) ispitanika je kao glavni problem odabralo loSu rehabilitaciju
(grafikon40).
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Grafikon 40. Distribucija ispitanika na vaznost problema s kojima se susrecu slijepe

osobe

40



5. RASPRAVA

Problematika ovog rada je bila ispitati znanja i stavove ljudi o osobama koje
imaju poteskoce sa vidom ili su ostali bez vida. Na temelju pretpostavke da postoje
razlike s obzirom na dob ispitanika i na njihovu razinu obrazovanja ispitanici su bili
podijeljeni posebno s obzirom na te dvije grupe, te su rezultati o€itani osim opcih

stavova svih ispitanika i zasebno u navedenim podjelama.

5.1. Znanja i stavovi gradana o slijepim i slabovidnim osobama

Istrazivanjem koje je provedeno u Slatini i okolici dobiveni su rezultati koji
pokazuju da gradani imaju podijeljene stavove o tome za Sto su osobe s
poteSkocama sposobne ili nisu, te su uoCene razlike u znanju o navedenom subjektu.
Na pitanje "Na koji ¢ete nacin pomodi slijepoj osobi da prijede cestu?" stavovi su bili
ravnopravno podijeljeni na prve dvije opcije, tj. na nacin pruzanja pomoc¢i gdje ¢emo
primiti slijepu osobu za ruku i na taj ju nacin prevesti preko ceste i s druge strane na
nacin da se slijepoj osobi ponudi podlaktica da se ona sama primi i tako prijede
cestu. Dosta velik broj ljudi, Cak 47 posto njih smatra da je osobu potrebno primiti za
ruku, a to je €in kojima ih zapravo podredujemo i odaSiliemo poruku da ih smatramo
manje sposobnima, zapravo im oduzimamo neovisnost, a i dovodimo u potencijalnu
opasnost jer tim nacinom kretanja oni nemaju potrebnu slobodu kretanja i svijest o
okolini u kojoj se nalaze. 6 posto ispitanika smatra da slijepim osobama nije potrebna
pomo¢ drugih pri kretanju jer one posjeduju potrebna pomagala. To je opet

razmisljanje koje je u jednoj mjeri zasigurno rezultat bijega od nepoznatog.

Na drugo pitanje, dali je uredu zavrsiti razgovor sa slijepom osobom rije€ima
"vidimo se", ¢ak 79 posto ispitanika smatra da to nije adekvatan nacin zavrSetka
susreta sa slijepom osobom. Ne postoji logi¢ka osnova za taj rezultat. Slijepe osobe
nisu bolesne osobe, to je stanje s kojim su one na nesrecu prisiljene Zivjeti, ali Zive u
drustvu gdje su u nekolicini, u Hrvatskoj ih je tek oko 1%, stoga zbog neznanja dolazi
do nelagode i pretjerane ljubaznosti. Zapravo ne postoji razlog zasto bi se ostali ljudi
ogradivali od neCega Sto im inaCe u svakodnevnici normalno, jer i slijepoéa je
slijepima svakodnevnica i tim pozdravom oni ne dobivaju nikakve nove uvredljive
informacije niti im se Salje kakva osobna poruka, oni znaju da su slijepi i znaju da je

to uobicajen pozdrav, a on nece rezultirati uvredom.
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Na pitanje koje je pismo slijepih 96 je ispitanika odgovorilo to¢no. Brajevo
pismo je pojam koji je u medijima dobro zastupljen i velika vecina ljudi zna to€an
odgovor zasigurno bez ikakvog prijasnjeg istrazivanja o toj temi. Jednostavno je
pojam prisutan medu nama i nama poznat. Dakle vrlo je dobar primjer kako je itekako

moguce postic¢i znanje ljudi i osvijestiti ih o govorenoj temi.

Da ljudi nisu svjesni troSkova koji odlaze na olakSavanje Zivota slijepih i
slabovidnih govore nam jasno rezultati odgovora ispitanih sudionika na Cetvrtom
pitanju. Vjerojatno se je malo tko od ispitanika susreo s tocnom informacijom tako da
su odgovori najve¢im dijelom stvar nagadanja. 34 ispitanika smatra da je cijena
obuke pasa vodi¢a oko 10 000 kuna, 48 njih smatra da je svota oko 50 000 kuna, a
18 ispitanika smatra da je toan odgovor oko 100 000 kuna. Ne uzevsi u obzir
sklonost ljudi da pri neznanju toénog odgovora odaberu srednju opciju, rezultati su i
dalje porazavajuci. Uzevsi u obzir da cijena jednog Cistokrvnog psa dostize i do
nekoliko tisu¢a kuna, svota za obuku psa vodi€a koji postaje glavna stavka u Zivotu
slijepe osobe od 10 000 kuna je apsurdna. Vrlo je malo ispitanih svojim odgovorom
dodijelilo opravdanu visoku cijenu obuke pasa vodi¢a. Da psi vodici imaju zakonsko
pravo pristupa javnim prostorima i javnom prijevozu odgovorilo je 89 posto ispitanih,
a 5/11 ukupno netocnih odgovora dolazi od ispitanika mladih od 20godina. Da je
dozvoljeno podragati psa vodi¢a odgovorilo je nesto vise od pola ispitanih sa brojkom
od ukupno 58 ispitanika, dok je neSto manje, 42 ispitanika, odgovorilo da to nije
dozvoljeno ¢&initi. Cesto, a osobito u mladoj populaciji i kod ljubitelja Zivotinja
prevladava nagon da se podraga pas kada je u blizini, no taj postupak je opasan i
ugrozava slijepu osobu, stoga je potrebno educirati ljude da je to radni pas, a ne

ljubimac i da ga se smije podragati isklju€ivo uz dopustenje vlasnika.

Slijepe i slabovidne osobe uce se kretati na novi nacin, vid im viSe nije
dominantno osjetilo, a od velike su im pomoci rubnici na plo¢niku, zidovi, ulazi i sl.
Ono sto im ne pomaze su nenadane prepreke kao Sto je ostavljeno veée smece na
nogostupima ili parkirani auti, a ¢ak je 32 ispitanika odgovorilo da je to uradilo, dakle
barem jednom su potencijalno otezali kretanje nekoj osobi, a da vjerojatno nisu ni
imali ni umu koga sve tim postupkom ugrozavaju. 24 ispitanika slazu se sa tvrdnjom
da slijepe osobe trebaju pohadati redovne Skole, 39 slaze se sa tvrdnjom da trebaju
pohadati njima prilagodene Skole, a 37 ispitanih smatra da su zakinuti neovisno o

Skoli koju pohadaju. U danasnje vrileme postoji vise opcija nego u proslosti kada se
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slijepe osobe nisu bile u mogucnosti obrazovati i moguée je odabrati opciju koja
pojedincu odgovara. Medutim nije tono da su zakinuti radi drugacijeg nacCina
funkcioniranja. DapacCe ostvaruju prava na razna pomagala i financijsku pomog¢, te
pomoc¢ pri upisima u srednje i viSe Skole, tako da su u mogucnosti kao i ostali ostvariti
velike uspjehe u Skolovanju i daljnjem Zivotu. To se i deSava, ali u malom broju su u

potpunosti neovisni i najéeSc¢e se na njih i dalje gleda kao na ¢udo.

Vecina ispitanika smatra da osobe s poteSko¢ama vida mogu kuhati, da su
sposobni za roditeljstvo, da ih je pametnol/isplativo zaposliti, da osje¢aju seksualnu
priviacnost u istoj mjeri kao i zdrave osobe, da mare za vlastiti fiziCki izgled, ali i da im
je potrebno viSe vremena u obavljanju svakodnevnih aktivnosti i to u postotcima od
79-91% za navedene tvrdnje. Sto nam pokazuje da ih ljudi smatraju sposobnima, ali
smatraju da njihovo djelovanje duZe traje, Sto je najCeSCe no ne i nuzno i u svim

situacijama istinito.

Na pitanje "Kako se osjeCate u drustvu invalidnih osoba?" 26 ispitanika je
odgovorilo da se osje¢a opusteno, 21 da im je nelagodno, a 53 ispitanika su izjavila
da se osjecaju jednako kao u drustvu osoba bez poteSkoca. Nelagoda je prepreka
izmedu osoba s invaliditetom i onih bez njih, i jedan je od razloga njihove socijalne
iskljuCenosti. Potrebno je upoznati Siru javnost sa problematikom slijepih i postauviti
natuknice u komunikaciji sa osobama sa invaliditetom kako bi se smanijila panika oko
ispravnog nacina ophodenja. Da se bijelim Stapom trebaju koristiti i osobe koje nisu u
potpunosti slijepe smatra 53 ispitanika. Pravo na koristenje bijelog Stapa ostvaruju
osobe sa vidnom ostrinom na oba oka 0,05 ili manje, a uvjet za dobivanje Stapa nije
potpuna sliepoca veé¢ navrSene godine zivota. Da su slijepi i slabovidni u
intelektualnom zaostatku smatra 28 posto ispitanih i to najceSCe iz razloga Sto
smatraju da nisu u moguénosti do¢i do svih informacija, slijedi ograniCena socijalna
ukljuenost, postojeéi hendikep sam po sebi, ogranic€eni pristup institucijama, nuznost
pomagala za kretanje te ograni€enost podrucja kretanja. Glavnim problemom s kojim
se susrecCu slijepe osobe vedinski je izabrana loSa zakonska regulativa njihovih

prava.(2)
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5.2. Razlike u stavovima s obzirom na obrazovanje

Ocitavanjem tek prvih nekoliko pitanja uoCavaju se razlike u stavovima te
ponajviSe u znanju s obzirom na razinu obrazovanja ispitanika. Prema rezultatima
veca razina znanja se javlja u osoba koje su zavrSile visoko obrazovanje nego u onih
sa samo zavrSenom osnovnom Skolom Sto je zadovoljavajuci rezultat koji ide u korist
postavljene hipoteze. Rezultati koji potvrduju vecu razinu znanja dobiveni su
oCitanjem pitanja 1-6., a rezultati koji govore o stavovima i o predrasudama ispitanika

nalaze se na pitanjima od 8-17.

Na prvo pitanje vecina je ispitanika, ¢ak 75% iz grupe visokoobrazovanih ljudi
to¢no odgovorila na postavljeno pitanje $to predstavlja vidljivu razliku u shvacanju
problema slijepih i slabovidnih kod osoba sa visokim obrazovanjem. U prilog potvrdi
hipoteze spadaju i rezultati o€itanja drugog, a ponajviSe treCeg pitanja gdje nitko od
ispitanika sa visokim obrazovanjem nije netocno odgovorio dok je u skupini ispitanika
sa osnovnom Skolom zastupljeno 3/4 ukupno ponudenih neto¢nih odgovora. Ti nam
rezultati govore da je potrebno davati vise informacija gradanstvu kako bi se
povecala svijest, shvacanje i znanje o problemima invalidnih osoba te kako bi se
ostvario kvalitetniji suzivot osoba sa i osoba bez poteSkoca. VecCa svijest i
razumijevanja problematike kod osoba sa tom vrstom oStecenja vidi se i u Cetvrtom i
petom pitanju dok se u Sestom pitanju rezultati prilicno izjednaCuju sa svim ostalim
rezultatima, $to ne mijenja poruku da je potrebna vecéa informiranost gradanstva.
Takoder najviSse zadovoljavajuéi prikaz o€itanja osmog pitanja dobiven je u skupini
ispitanika sa visokim obrazovanjem, gdje samo jedna osoba smatra da su slijepe i
slabovidne osobe zakinute u S$kolovanju neovisno kakvu Skolu pohadali, a
podjednako smatraju da bi trebali pohadati posebne Skole ili njima prilagodene Skole.
U daljnjim pitanjima rezultati usporedbe ne pokazuju vecée razlike u stavovima s

obzirom na cijeli ispitivani uzorak ispitanika.

Prema dobivenim rezultatima dobivene razlike su dostatne da moZemo
zakljuciti kako visokoobrazovani ljudi imaju bolje shvaéanje problema s kojima se
susreCu osobe s oSteCenjem vida, a samim time u boljem su polozaju pronaci
ispravan nacin pruzanja pomoci jednoj takvoj osobi ako se zateknu u takvoj situaciji.
Stavovi su promjenjivi, a mijenjaju se ovisno o znanju, Sto je znanje vece, stav je

¢vrsci. Kada bi se mladim osobama i djeci od rane dobi govorile ispravne informacije
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i kada bismo ih ucili toleranciji ne bi dolazilo u tolikoj mjeri do prenaglasavanja razlika
izmedu zdravih osoba i osoba sa nekim oblikom osteé¢enja. Malo tko od nas je u
cijelosti zdrav. Ako osoba ima slomljen prst, ne znaci da viSe ne moze pisati, pronaci
¢e nove nacine i funkcionirati ¢e i dalje. Tako je i sa slijepim i slabovidnim osobama.
One imaju svoju svakodnevnicu i sposobne su brinuti za sebe, naravno ne racunajuci
osobe koje pate od nekih dodatnih tegoba, stoga nije na nama da ih deklariramo kao
nesposobne ili manje sposobne.

5.3. Razlike u stavovima s obzirom na dob

U prvom pitanju vidimo blago odstupanje kod najmladeg ispitivanog uzorka
populacije, koja smatra slijepe prilicno neovisnima u prometu, kako su ¢ak 3
ispitanika (15%) od ukupno 6 ispitanika koje su se odlucile za odgovor da slijepim i
slabovidnim nije potrebna dodatna pomo¢ u prometu u ovoj kategoriji. U rezultatima
odgovora na drugo pitanje takoder mlada ispitivana populacija pokazuje veci prag
tolerancije, pa su rezultatima nadmasili i ispitanike iz kategorije visokoobrazovanih
osoba sa svojim rezultatom koji je izjednaCen za "da" i "ne" na pitanje dali je uredu
zavrsiti razgovor sa slijepom osobom rije€¢ima "vidimo se". Na pitanje o cijeni obuke
psa vodi€a i mladi i stariji ispitanici uklapaju se u prosjek, kao i na pitanju za brajevo
pismo. Dolazi do razlike u razmi$ljanju u petom pitanju o pravima pasa vodi€a, gdje
Su svi ispitanici starije dobne grupe odgovorili to€no na postavljeno pitanje, a mlada
ispitivana generacija je to€no odgovorila sa postotkom od 75% dok je 25% neto¢no
odgovorilo Sto €ini polovicu ukupno neto¢nih odgovora na tom pitanju. Odgovori na
Sesto, sedmo i osmo pitanje takoder se slazu s prosjekom tako da nema znatnih
odstupanja. Na devetom pitanju po redu niti jedan stariji ispitanik nije odgovorio
negativno Sto je vjerojatno rezultat empatije, kako je najCeSCe i starijim osobama
potrebno viSe vremena kako bi obavljali dnevne zadatke. Na pitanjima sve do
trinaestog nema velikih odstupanja. U trinaestom pitanju u mladoj ispitivanoj
populaciji raste broj onih koji smatraju da nije pametno/isplativo zapoSljavati invalidne
osobe. U mladoj je ispitivanoj skupini 55% ispitanika odgovorilo potvrdno na pitanje
dali smatraju da su osobe s oSteCenjima vida u intelektualnom zaostatku naspram
ostalih, $to je duplo viSe od prosjeka, a kao glavni razlog tomu odabiru nemogucnost

dolaska do informacija.
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6. ZAKLJUCAK

Nakon provedenog istraZzivanja mozemo izvesti zaklju¢ak koji govori u prilog
napretka shvacanja Zivota osoba sa poteSkocama vida. Naime iako joS uvijek postoji
neshvacanje odredenih problema s kojima se te osobe susrecu, doznajemo i da je
eksponiranost problematike u medijima razmjerna znanju populacije, te samim time
uvidamo i prostor za poboljSanje situacije. Kada bi se svakodnevnica slijepih i
slabovidnih osoba, i ne samo njih ve¢ i ostalih invalidnih osoba, priblizila javnosti i
kada bi se uz taj prikaz dale korisne informacije o tome kako pomoc¢i nasim
sugradanima sa vidnim poteSko¢ama, nas bi suzivot bio znatno efikasniji. UoCena su
znacCajna odstupanja u miSljenjima na neka pitanja u priloZzenom upitniku izmedu
osoba sa visokim obrazovanjem i osoba sa zavrSenom osnovnom Skolom. Te razlike
idu u prilog osobama sa visokim obrazovanjem kako je kod njih ¢eSce pronaden
zreliji i napredniji stav prema invalidnim osobama nasuprot drugoj ispitivanoj grupi.
Manje razlike u misljenjima su pronadene kod ispitivanih dobnih grupa osoba iznad
60 godina i osoba ispod 20 godina zivota. Na temelju rezultata ovog istrazivanja
mozemo reci da slijepe i slabovidne osobe u danasnje vrijeme dozivljavaju odredeni
stupanj marginalizacije, no svakim danom sve je viSe mladih i obrazovanih ljudi koji

uvidaju probleme s kojima se te osobe susrecu i koji imaju mo¢ promjene.
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8. SAZETAK/SUMMARY

Problem inkluzije osoba s posebnim potrebama dio je naseg drustva od
davnina. Veliki su koraci napravljeni u prihva¢anju osoba s poteSko¢ama vida medu
nas, no nije dovoljno slijepe i slabovidne prihvatiti kao osobe ve¢ im je potrebno
omoguditi ista prava kojima se i mi koristimo. Istrazivanje je provedeno u gradu
Slatini i okolici, medu sto nasumiéno odabranih gradana, razliCite dobi, razine
obrazovanja i mjesta prebivalista. Cilj je istraZivanja bio dobiti odgovore gradana na
pitanja kojima bi se saznali njihovi stavovi prema osobama s poteSko¢ama vida i
procijeniti njihovu razinu znanja o navedenoj temi. lzvor tih informacija bio je putem
upitnika zatvorenog tipa pitanja koji su ispitanici sami ispunjavali. Rezultati
istrazivanja pokazuju postojanje razlika razmisljanja i znanja s obzirom na dob i
razinu obrazovanja ispitanika, a neovisno 0 sociodemografskim varijablama.
Misljenja o tome za $to slijepi i slabovidni jesu ili nisu sposobni razilaze se u vecoj ili
manjoj mjeri kod svih ispitanika, Sto je normalan i oCekivani rezultat. Vazan je rezultat
koji pokazuje da razina obrazovanja itekako utjeCe na stavove ljudi, te bi bitha mjera
u postizanju daljnje i potpune inkluzije slijepih i slabovidnih trebala biti naglaseno

poucavanje nadolazecih narastaja.

Klju€ne rijeci: osobe s posebnim potrebama, slijepi, slabovidni, stavovi, drustvo
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SUMMARY

The problem of inclusion of people with disabilities is a part of our society from
a long time ago. Big steps have been made in acceptance of people with sight
disabilities, but it is not enough to accept them as persons but to allowe them the
same rights we are entitled of. The research has been conducted in city Slatina and
region, among hundred randomly picked citezensof different age, level of education
and place of residence. The purpose of research was to get answers from citezans to
questions from which we would be able to tell their opinions towards people with sight
disabilities and to evaluate their level of knowledge about said topic. Source of
informations was from given closed type questionnaire which respondents filled up
themselves. Research results show existence of unequal thoughts and knowledge
considering age and level of education, but regardless of sociodemografic variables.
Thoughs about what blind and visually impaired are or are not capable of differ more
or less in all the respondents, what is normal and expected result. It is important
result that showes that level of education very much affects peoples opinions, so the
important mesuare to take to accomplish further and total inclusion of blind and visual

impaired should be pronouncedly teaching of incoming generations.

Key words: people with special needs, blind, visually impaired, opinions, society
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9. PRIVITAK

Upitnik

Ovim upitnikom Zelimo ispitati znanja i stavove gradana o slijepim i slabovidnim osobama.
Upitnik je u potpunosti anoniman, a rezultati ¢e se koristi za izradu zavrSnog rada studentice
Puskari¢ Katarine na studiju sestrinstva.

Molim Vas da iskreno odgovorite na postavljena pitanja.

~

Spol: oM o’z

Dob: ©<20 020-40 041-60 060<

Obrazovanje: 0 Osnovna Skola o Srednja Skola oVisoko obrazovanje
Mjesto prebivanja: o0 Grad o Selo

Poznajete li osobu sa potesko¢ama u vidu
o Da poznanik 0 Da ¢lan obitelji o Ne

1. Na koji ¢ete nacin pomodi slijepoj osobi da prijede cestu?
O Pitati za pomo¢, primiti za ruku i prevesti preko ceste
O Pitati za pomo¢, ponuditi nadlakticu da se osoba primi i tako prijeéi cestu
O Nikako, slijepim osobama ne treba pomo¢ u prometu, one imaju svoja pomagala

2. Kada zavrSavate razgovor sa slijepom osobom, da li je u redu zavrsiti razgovor rijeCima
"Vidimo se"?

o Da o Ne
3. Kako se zove standardno pismo slijepih?
oMoonovo oBrailleovo oGallovo o Howeovo
4. Cijena obuke pasa vodica iznosi:
0 oko 10 000kn o oko 50 000kn o oko 100 000kn

5. Psi vodici imaju zakonsko pravo s vlasnikom ulaziti u prostore hotela, kafi¢a, kazalista,
restorana, trznica, Skola te imaju pristup javhom prijevozu i pravo ulaska i koristenja
cekaonica zdravstvenih ustanova i ljekarni?
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o Da O Ne

6. Smijete li podragati psa vodica slijepe osobe?
o Da O Ne
7. Jeste li ikada parkirali osobno vozilo na nacin da je jednim svojim dijelom na nogostupu?
o Da O Ne
8. S kojom biste se tvrdnjom slozili?
o Slijepe osobe/djeca trebale bi pohadati Skolu sa "zdravim" vr$njacima
o Slijepe osobe trebale bi pohadati posebne Skole prilagodene njihovim problemima

o Neovisno o Skoli koju pohadaju, slijepe su osobe uvijek zakinute zbog svoga stanja

9. Smatrate li da je slijepim osobama i osobama s poteskoéama vida potrebno viSe
vremena kako bi obavljali svakodnevne aktivnosti?

o Da o Ne

10. Moze li osoba s potesko¢ama vida kuhati?
o Da o Ne

11. Mislite li da slijepe osobe ne mare za vlastiti fizicki izgled?
o Da o Ne

12. Mogu li slijepe osobe i osobe s poteSko¢ama vida osjecati seksualnu privla¢nost prema
drugoj osobi u istoj mjeri kao zdrave osobe?

o Da o Ne

13. Je li osobu s invaliditetom pametno i/ili isplativo zaposliti?
o Da o Ne

14. Mogu li se slijepe osobe ili osobe s potesko¢ama vidu nositi s ulogom roditelja?
o Da o Ne

15. Kako se osjecate u drustvu invalidnih osoba?

0 Opusteno 0 Nelagodno mi je, ne znam kako bih se ponasao/la o Jednako
kao u drustvu ostalih
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16. Trebaju li se bijelim Stapom koristiti i osobe koje nemaju potpuni (100%) gubitak vida?
o Da o Ne

17. Smatrate li da su osobe s oStec¢enjem vida u intelektualnom zaostatku naspram osoba
bez ostecenja?

o Da o Ne
18. Ako ste na prethodno pitanje odgovorili sa DA objasnite zasto?

O vjerujem da nisu u mogucénosti doci do svih informacija o zbog ogranicene socijalne
ukljuc¢enosti

O zbog ogranicenog pristupa neprilagodenim institucijama ] zbog ograni¢enog
podrucja kretanja

O jer su im potrebna pomagala za snalazenje u prostoru O zbog samog njihovog hendikepa

0 nesto drugo. Sto?

19. Na koje bi ste mjesto stavili pojedine probleme s kojima se susrecu slijepe osobe (1-6)?

0 nemogucnost redovitog Skolovanja O nemogucnost zaposljavanja
osocijalna izolacija

0 loSa zakonska regulativa njihovih prava o diskriminacija okoline 0 loSa rehabilitacija

Zahvaljujem na suradniji!
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Prema Odluci Visoke tehnicke sSkole u Bjelovaru, a u skladu sa Zakonom o znanstvenoj
djelatnosti i visokom obrazovanju, elektronic¢ke inacice zavr$nih radova studenata Visoke
tehnicke $kole u Bjelovaru bit ¢e pohranjene i javno dostupne u internetskoj bazi Nacionalne
i sveucilisne knjiznice u Zagrebu. Ukoliko ste suglasni da tekst Vaseg zavrinog rada u cijelosti
bude javno objavljen, molimo Vas da to potvrdite potpisom.

Suglasnost za objavljivanje elektronicke inacice zavrSnog rada u javno dostupnom
nacionalnom repozitoriju

> 2

KATARINA FUSKARIC

(Ime i prezime)

Dajem suglasnost da se radi promicanja otvorenog i slobodnog pristupa znanju i
informacijama cjeloviti tekst mojeg zavrSnog rada pohrani u repozitorij Nacionalne i
sveuciliSne knjiznice u Zagrebu i time ucini javno dostupnim.

Svojim potpisom potvrdujem istovjetnost tiskane i elektronicke inacice zavrsnog rada.

- - > -~ ‘,A -
U Bjelovaru, 2& vijme <76
J

N V’
Fobuid Bl

(potpis studenta/ice)




