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1. UVOD

Astma predstavlja heterogenu bolest, karakteriziranu kroni¢nom upalom diSnih putova.
Karakteristi¢ni su respiratorni simptomi poput sviranja u prsima, stezanje u prsima, kasalj koji
varira u odredenom vremenu i intenzitetu te je prisutna kratkoc¢a daha (1).

Od astme u cijelom svijetu boluje oko 339 milijuna ljudi. Gotovo trec¢ina je mlada od 18 godina
1 stoga se smatra naj¢eS¢om kroni¢nom bolesti u djece. Takoder, u starijoj populaciji ¢esto bude
pogresno dijagnosticirana ili ¢ak neprepoznata (2).

Astma je bolest koja se moze uspjesno lijeciti, ali je odgovorna za mnogobrojne prerane smrti
diljem svijeta. LijeCenje bolesti usmjereno je na ublazavanje simptoma. Vecéina djece postize
dobre rezultate u kontroli bolesti, ali astma i dalje predstavlja veliki problem u svijetu osobito
u djece koja imaju nekontrolirane simptome (3,4).

Ljudima oboljelim od astme ¢esto nedostaje podrska i bitne informacije o samoj bolesti. Zato
je od iznimne vaznosti informiranje 1 edukacija kako bi pravovremeno prepoznali i ispravno

intervenirali u slucaju astmati¢nog napada osobe u okruzenju (5).

Nove tehnologije otprije se primjenjuju za tzv. elektronicko zdravlje, a obuhvacaju razlicite
alate za samopracenje simptoma i materijale za edukaciju pacijenta u svrhu poboljSanja
zdravlja. Takva rjeSenja ukljuCuju primjenu novih tehnologija u pronalasku 1 pracenju
simptoma astme, prikazu poboljSane tehnike inhaliranja, kontrole lijekova. Postoje i uredaji za
elektronicko pracenje, razmjenu tekstualnih poruka, mobilne aplikacije za zdravlje i razne web
stranice. Ubrzano koriStenje razli€itih digitalnih alata bio je javno-zdravstveni odgovor na
COVID-19 virus. Online podaci i1 druStveni mediji imali su stalnu, vaznu ulogu u javnoj
komunikaciji o ovoj bolesti. Digitalne komunikacijske platforme intenzivno su informirale i
educirale ljude o mjerama, a videokonferencije su omogucile rad i pohadanje nastave od kuce.
Malo je spoznaja o tome kako pacijenti dozivljavaju korisnost mobilnih aplikacija i drugih
digitalnih alata, a gotovo nema istrazivanja koje se bavi percepcijom koristi novih tehnologija
u unapredenju informiranja 1 edukacije mladih o astmi. Upravno zato se ovaj rad bavi
percepcijom koristi 1 koriStenja pojedinih digitalnih alata u unapredenju informiranja i

edukacije mladih o astmi (6).

Zavrsni rad uz cilj, metode 1 ispitanike, prikazuje rezultate provedenog istrazivanja, raspravu i

zakljucak.



2. CILJ RADA

Cilj ovoga zavrSnog rada bio je istraziti stavove ciljne skupine i predloziti moguénosti
koriStenja digitalnih komunikacijskih alata radi unapredenja informiranosti i educiranosti

mladih osoba o astmi.

Zadaci zavr$nog rada bili su:

1. opisati epidemiologiju, klasifikaciju i ¢imbenike nastanka astme

2. objasniti pojam i vrste digitalne komunikacije,

3. izraditi pregled literature povezane s temom zavrSnog rada,

4. konstruirati anketni upitnik (Likertova skala stavova), provesti anketiranje na uzorku od 100
ispitanika te obraditi rezultate ankete stavova ispitanika o koristenju digitalnih komunikacijskih
kanala s ciljem informiranja i educiranja, tabli¢no i/ili graficki prikazati iste,

5. predloziti nacine koriStenja digitalnih komunikacijskih alata s ciljem unapredenja
informiranosti i educiranosti mlade populacije o astmi,

6. izraditi video materijal povezan s temom zavrSnog rada.



3. METODE I ISPITANICI

3.1. Metode istrazivanja

Postavljene su dvije istrazivacke hipoteze:

* HO1: ne postoji povezanost izmedu dobi ispitanika i njihovih stavova o koristi digitalnih
komunikacijskih alata za informiranje/edukaciju ljudi o astmi

» HO2: ne postoji povezanost izmedu dobi ispitanika i ocjene dostatnosti korisStenja digitalnih

komunikacijskih alata za informiranje/ edukaciju ljudi o astmi od strane stru¢njaka.

IstraZivanje je provedeno putem online ankete Google Forms u oZujku 2022. godine Anketni
upitnik je bio anoniman, a sadrZavao je 20 pitanja podijeljenih u pet skupina:
1. op¢i podaci o ispitanicima,
2. znanje o astmi i podaci o prisutnosti astme u uzem krugu obitelji,
3. stavovi ispitanika o koristi digitalnih komunikacijskih alata za
informiranje/edukaciju ljudi o astmi,
4. stavovi ispitanika o zadovoljstvu koriStenja digitalnih komunikacijskih alata
za informiranje/edukaciju ljudi o astmi od strane stru¢njaka,
5. spremnost ispitanika da pogledaju pripremljeni edukativni video materijal o
astmi.
Pitanja u prvoj skupini ukljucila su odabir jedne od ponudenih opcija, a pitanja u drugoj i trecoj
skupini oblikovana su kao tvrdnje.
Svoj stupanj slaganja s ponudenom tvrdnjom ispitanici su iskazali na Likertovoj skali od jedan
do pet pri ¢emu je:
1 — potpuno se ne slazem,
2 —uglavnom se ne slaZzem,
3 — niti se slazem niti se ne slazem,
4 —uglavnom se slazem i
5 — potpuno se slazem.
Pitanja u Cetvrtoj skupini omogucila su odabir jedne od ponudenih opcija i upis e-mail adrese

za dostavu pripremljenog video materijala.



Dobiveni podaci uneseni su u Microsoft Excel tablicu nakon ¢ega je uslijedila obrada podataka.
Podaci su prikazani broj¢ano i u postotcima. U svrhu prikazivanja dobivenih podataka kreirani

su grafikoni i tablice.

3.2. Ispitanici

IstraZivanje je provedeno na slu¢ajnom uzorku od 143 ispitanika koji su dobrovoljno ispunili

upitnik.

3.2.1. Dob ispitanika
Anketni upitnik je nudio odabir jedne od pet dobnih skupina.
1. manje od 18 godina
2. 18-29 godina
3. 30-49 godina
4. 50-59 godina
5. viSe od 60 godina

Dob ispitanika
2,80% 7%

14,70%

75,50%
E Manje od 18 ® 18-29 godina = 30-49 godina
B 50-59 godina ®m vise od 60

Grafikon 3.1. Dob ispitanika

Prema podatcima iz Grafikona 3.1., najveci udio (75,50%) ispitanika pripada skupini od 18 do
29 godina.



3.2.2. Spol ispitanika

Ispitanici su u anketnom upitniku odabirali svoj spol. Ve¢i udio ¢ine Zene (78,30%) $to je

vidljivo na Grafikonu 3.2.

Spol ispitanika

» Zensko

= Musko

78,30%

Grafikon 3.2. Spol ispitanika

3.2.3. Razina obrazovanja

Ispitanici su odabrali svoju razinu obrazovanja prema sljede¢im kategorijama:

Osnovna skola
Srednja strucna sprema
Visa stru¢na sprema

Visoka stru¢na sprema

Najveci udio ispitanika (72%), steklo je srednju stru¢nu spremu $to je prikazano na Grafikonu

3.3.



. » Razina obrazovanja ispitanika
Visoka stru¢na

sprema Osnovna skola
8,40% 4,90%
Visa stru¢na
sprema
14,70% Srednja
stru¢na
sprema
72%
® Osnovna Skola ® Srednja stru¢na sprema

B Visa stru¢na sprema M Visoka stru¢na sprema

Grafikon 3.3. Spol ispitanika

3.2.4. Mjesto stanovanja

Ispitanici su trebali oznaciti u kojim mjestima Zive. Ponudene su tri kategorije.
e Grad
e Selo
e Prigradsko naselje
Vise od pola (54,50%) ispitanika zivi u gradu, a najmanje (8,40%) na selu, $to je prikazano na

Grafikonu 3.4.

Mjesto stanovanja ispitanika

8,40%

m Grad

37,10% 54,50%

H Selo

Grafikon 3.4. Mjesto stanovanja ispitanika



3.2.5. Radni status ispitanika

U anketnom upitniku je ponuden odabir radnog statusa ispitanika:
e Ucenik/ca
e Student/ica
e Zaposlen/a
e Nezaposlen/a

e Umirovljenik/ca

Vise od pola ispitanika (50,30%) pripada skupini studenata. Zaposleno je 30,10% ispitanika,

ucenika je 12,6%, a, prema podatcima iz Grafikona 3.5., nitko od ispitanika nije u kategoriji

umirovljenika.
Radni status ispitanika
Nezaposlen/a Ucenik/ca
7% 12,6%
Zaposlen/a
30,10%
Student/ica
50,30%
m Ucenik/ca u Student/ica B Zaposlen/a

B Nezaposlen/a B Umirovljenik/ca

Grafikon 3.5. Radni status ispitanika



4. REZULTATI

Rezultati istrazivanja prikazani su u etiri skupine prema grupama pitanja u anketnom upitniku.

U nastavku su prikazani rezultati za svaku skupinu pitanja.

4.1. Znanja ispitanika o astmi i podatci o prisutnosti astme u uZem krugu

obitelji

Ova skupina pitanja obuhvaca znanje ispitanika o astmi, podatke o vlastitom zdravstvenom

problemu te postojanju astme u uzem krugu obitelji.
4.1.1. Znanje ispitanika o astmi
Promatraju¢i podatke iz Grafikona 4.6., viSe od 60% ispitanika izjasnilo se kako nisu

upoznati, djelomic¢no su upoznati ili su neutralni prema pojmu astme. Njih 3,5% uopce nisu

upoznati s pojmom astme, dok je izvrsno upoznati 8,40% ispitanika.

Znanje ispitanika o astmi

8,40% 3,50%

14%

15,40% 43,40%

15,40%

B Ne znam niSta o astmi

® Vrlo malo znam o astmi

® Niti sam upoznat/ta niti nisam s astmom
Dobro sam upoznat/a s astmom

B Vrlo dobro sam upoznat/a s astmom

B [zvrsno sam upoznat/a s astmom

Grafikon 4.6. Znanje ispitanika o astmi



4.1.1. Osobno bolovanje ispitanika od astme

Prema izjavama ispitanika (Grafikon 4.7.), njih 89% ne boluje, a 11% boluje od astme.

Osobno bolovanje od astme

Ne

EDa
B Ne

Grafikon 4.7. Osobno bolovanje od astme

4.1.3. Prisutnost astme u uZem krugu obitelji ispitanika

Astma je prisutna u 34,30% uzeg kruga obitelji (roditelji, braca/sestre, djeca, bake/djedovi,

supruznici, partneri) ispitanika (Grafikon 4.8.).

Prisutnost astme u uZem krugu obitelji ispitanika
3,50%

34,30%

62,20%

EDa ENe HNeznam

Grafikon 4.8. Prisutnost astme u uzem krugu obitelji ispitanika



4.2. Stavovi ispitanika o koristi digitalnih komunikacijskih alata za

informiranje/edukaciju ljudi o astmi

Ispitanici su na skali od jedan (najmanje) do 5 (najvise) procjenjivali korist pojedinih digitalnih
alata za informiranje/edukaciju ljudi o astmi (Tablica 4.1.).
Od ponudenih digitalnih komunikacijskih alata ispitanici su procjenjivali korist sljede¢ih
digitalnih komunikacijskih alata:

e Internet

e Drustvene mreze (Facebook, Instagram, Twitter)

¢ Instant poruke (Messenger, WhatsApp, Viber..)

e E—mail poruke

e Video konferencije (Zoom, Teams, ili sli¢ne platforme)

Tablica 4.1. Korist pojedinih komunikacijskih alata za informiranje/edukaciju ljudi o astmi

Ocjena | 2 3 4 5 Ne Ukupno
znam
Internet Broj 8 10 38 32 42 13 143
odgovora
% 5,59 6,99 26,57 22,38 29,37 9,09 100,00
Ocjena 1 2 3 4 5 Ne Ukupno
znam
Drustvene mreze Broj 22 41 41 19 13 7 143
odgovora
% 15,38 28,67 28,67 13,29 9,09 4,90 100,00
j 1
e Ocjena 2 3 4 5 lel\;em Ukupno
(LD Broj 15 24 39 35 13 17 143
WhatsApp,
Viber...) odgovora
% 10,49 16,78 27,27 24,48 9,09 11,89 100,00
Ocjena 1 2 3 4 5 Ne Ukupno
znam
E-mail poruke Broj 24 32 32 16 12 27 143
odgovora
% 16,78 22,38 22,38 11,19 8,39 18,88 100,00
Video konferencije Ocjena 1 2 3 4 S znll\ilem Ukupno
(putem Zoom, Broj 19 13 25 33 38 15 143
Teams ili slicne
latforme) odgovora
P % 13,29 9,09 17,48 23,08 26,57 10,49 100,00
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Ispitanici smatraju kako je Internet najkorisniji komunikacijski alat za informiranje/edukaciju
ljudi o astmi. Od ukupno 143, ocjenu 4 i 5 dalo je ukupno 74 ispitanika 143 sto je vise od 50%.
Najmanje korisnim alatom ispitanici su ocijenili E-mail poruke jer je 56 od 143 ispitanika
ocijenilo ovaj alat ocjenama 1 i 2, dok se 27 ispitanika nije izjasnilo (oznacili su ponudeni

odgovor ,,ne znam*).

Prosjecna ocjena ispitanika o koristi pojedinog digitalnog komunikacijskog alata za
informiranje/edukaciju ljudi o astmi iskazana je u Grafikonu 4.9., a izracunata je iskazivanjem
prosjecne vrijednosti odgovora bez odgovora ,,ne znam*.

Na skali od jedan do pet, Internet je ocijenjen prosje¢nom ocjenom 3,69, video konferencije

3,45, instant poruke s 3,06. druStvene mreze s 2,71, a e-mail poruke s 2,66.

Prosjecna ocjena ispitanika

Instant poruke (Messenger, WhatsApp,
- I s
Viber..)
Video konferencije (Zoom, Teams..) _ 3,45

0 05 1 15 2 25 3 35 4

B Prosjecna ocjena ispitanika

Grafikon 4.9. Prosje¢na ocjena koristi pojedinih digitalnih komunikacijskih alata za

informiranje/edukaciju ljudi o astmi.
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4.3. Stavovi ispitanika o zadovoljstvu koriStenjem digitalnih
komunikacijskih alata za informiranje/edukaciju ljudi o astmi od strane

stru¢njaka

Ova skupina pitanja obuhvaca stavove ispitanika uz koristenje digitalnih komunikacijskih alata
za informiranje/edukaciju ljudi o astmi od strane stru¢njaka. Uzima se u obzir broj ispitanika
koji su ocjenama od 1 (najmanje) do 5 (najvise) i opcijom ne znam vrednovali koliko stru¢njaci
koriste odredene digitalne komunikacijske alate u svrhu informiranja/educiranja ljudi o astmi

(Tablica 4.2.).

Tablica 4.2. Stavovi ispitanika o zadovoljstvu koriStenjem digitalnih komunikacijskih alata od
strane stru¢njaka

Ocjena 1 2 3 4 5 Ne Ukupno
nam
TG, Broj 15 24 39 35 13 17 143
odgovora
% 10,49 16,78 27,27 2448 9,09 11,89 100,00
Ocjena 1 2 3 4 5 Ne Ukupno
znam
Drustvene mreze Broj 20 3 40 1 9 21 143
odgovora
% 13,99 2238 27,97 14,69 6,29 14,69 100,00
Instant poruke Ocjena 1 2 3 4 5 lel\;em Ukupno
(Messenger, Broi
WhatsApp, J 45 33 29 12 5 19 143
Viber...) odgovora
% 31,47 23,08 20,28 8,39 3,50 13,29 100,00
Ocjena 1 2 3 4 5 Ne Ukupno
zZnam
ey alie Broj 41 36 24 16 5 21 143
odgovora
% 28,67 25,17 16,78 11,19 3,50 14,69 100,00
Video konferencije Ocjena 1 2 3 4 5 ) lllem Ukupno
(putem Zoom, Broi
Teams ili sline J 24 32 32 16 12 27 143
latforme) odgovora
P % 16,78 22,38 22,38 11,19 839 18,88 100,00
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Ispitanici smatraju kako stru¢njaci koriste Internet viSe od ostalih navedenih digitalnih
komunikacijskih alata, jer je 48 ispitanika (od ukupno 143) koriStenje Interneta od strane
stru¢njaka ocijenilo ocjenama 4 i 5 $to znaci da se uglavnom ili potpuno slazu s tvrdnjom da
struénjaci dovoljno koriste Internet kako bi informirali/educirali ljude o astmi. Najmanje
koriStenim digitalnim komunikacijskim alatom od strane stru¢njaka ispitanici su procijenili
Instant poruke (Messenger, WhatsApp, Viber..) jer je 78 od 143 ispitanika ocijenilo ovaj alat
ocjenama 1 i 2.

Najveci udio odgovora ,,Ne znam* (27 odgovora ili 18,88%) ispitanici su iskazali za koriStenje

video konferencije (Zoom, Teams i sli¢ne platforme) §to je vidljivo u Tablici 4.2..

Prosjecna ocjena ispitanika

Instant poruke (Messenger, WhatsApp,
Viber..)
Emai porukc | .o
Video konferencije (Zoom, Teams..) _ 3,45

0 o5 1 15 2 25 3 35 4
B Prosjecna ocjena ispitanika
Grafikon 4.10. Prosje¢na ocjena zadovoljstva ispitanika kori$tenjem digitalnih komunikacijskih alata

od strane stru¢njaka.

Prosjecna ocjena stru¢njackog koriStenja interneta iznosi 3,06 §to je najvisa prosjecna ocjena.
Najmanja prosjecna ocjena strucnjackog koristenja jesu Instant poruke (Messenger, WhatsApp,

Viber..) ocjena iznosi 2,19 §to je vidljivo iz (Grafikona 4.10.)
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4.4. Spremnost ispitanika da pogledaju pripremljeni edukativni video

materijal o astmi

U posljednjem pitanju u anketi ispitana je spremnost ispitanika da pogledaju unaprijed
pripremljen video materijal na temu astme. Video je edukativnog sadrzaja i1 predstavlja jedan
od primjera koriStenja digitalnih komunikacijskih alata u svrhu informiranja/edukacije ljudi o

astmi.

Spremnost ispitanika da pogleda video materijal

27,30%

60,10%
12,60%

mDa =Ne = Nisam siguran/na

Grafikon 4.11. Spremnost ispitanika da pogleda video materijal

Od 143 ispitanika njih 86 je oznacilo kako su spremni pogledati video materijal na temu astme,

18 ih nije zainteresirano, a 39 ih nije sigurno (Grafikon 4.11.).

Kao zadnja stavka u anketi ispitanicima je bilo ponudeno prazno polje u koje su mogli unijeti

svoju E-mail adresu na koju Zele dobiti video materijal.

14



4.5. Povezanost dobi ispitanika sa stavom o koristi digitalnih
komunikacijskih alata za informiranje/edukaciju ljudi o astmi

Prva nul hipoteza je glasila: ,,Ne postoji povezanost izmedu dobi ispitanika 1 njihovih stavova

o koristi digitalnih komunikacijskih alata za informiranje/edukaciju ljudi o astmi“. Prema

rezultatima izraCuna Spearmanovog koeficijenta korelacije (Tablica 4.3.) niti u jednom

obiljezju nije utvrdena statisticki znacajna povezanost izmedu ova dva obiljezja te je potvrdena

nul hipoteza.

Tablica 4.3. Rezultati Spearmanovog koeficijenta korelacije dobi ispitanika s njthovom
ocjenom koristi digitalnih komunikacijskih alata za informiranje/edukaciju ljudi o astmi

Tvrdnja

Internet je koristan alat za informiranje/edukaciju o astmi

DruStvene mreZe su koristan alat za informiranje/edukaciju o
astmi

Instant poruke (Messenger, WhatsApp, Viber...) su koristan
alat za informiranje/edukaciju o astmi

E-mail poruke su koristan alat za informiranje/edukaciju
ljudi o astmi

Video konferencije (putem Zoom, Teams ili slicne platforme)
su koristan alat za informiranje/edukaciju o astmi

Standardna
devijacija

4.6. Povezanost dobi ispitanika i ocjene dostatnosti koriStenja digitalnih
komunikacijskih alata za informiranje/edukaciju ljudi o astmi od strane

stru¢njaka

Nul hipoteza je potvrdena za povezanost izmedu dobi ispitanika i ocjene dostatnosti koriStenja

digitalnih komunikacijskih alata za informiranje/edukaciju ljudi o astmi od strane stru¢njaka

(Tablica 4.4.) jer niti u jednom od obiljezja nije utvrdena statisticki znacajna povezanost dobi
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ispitanika 1 njihove ocjene dostatnosti koriStenja digitalnih komunikacijskih alata za

informiranje/edukaciju ljudi o astmi od strane stru¢njaka.

Tablica 4.4. Rezultati Spearmanovog koeficijenta korelacije dobi ispitanika s njthovom
ocjenom koristi digitalnih komunikacijskih alata za informiranje/edukaciju ljudi o astmi

. Standardna
Tvrdnja o ee
devijacija
Strucnjaci dovoljno koriste internet kako bi
informirali/educirali ljude o astmi

Struc¢njaci dovoljno koriste drusStvene mreze kako bi
informirali/educirali ljude o astmi

Struc¢njaci dovoljno koriste instant poruke (Messenger,
WhatsApp, Viber...) kako bi informirali/educirali ljude o
astmi

Struc¢njaci dovoljno koriste e-mail kako bi
informirali/educirali ljude o astmi

Struc¢njaci dovoljno koriste video konferencije (putem Zoom,
Teams ili slicne platforme kako bi informirali/educirali ljude
0 astmi

4.7. Edukativni video materijal

Ideja za izradu informativno-edukativnog video materijala koji ¢e posluZziti kao primjer
koriStenja digitalnih komunikacijskih alata u svrhu informiranja i edukacije razvijena je uz ideju
teme zavr$nog rada. Pregledom sadrzaja na Internetu utvrdeno je da ne postoji jednostavan, a
ujedno informativan video materijal koji priblizava temu astme mladim ljudima na njima
prihvatljiv na¢in. S obzirom da mladi puno vremena provode na Internetu, no, ne zadrzavaju se
dugo na pojedinom sadrzaju, ideja je bila izraditi kratak, zanimljiv, animirani video materijal
koji ¢e jednostavnom terminologijom informirati ciljanu skupinu o astmi. S tim ciljem
koristena je Powtoon aplikacija koja nudi razne moguénosti izrade animiranog video materijala:
od koristenja zadanih tema do moguénosti kreiranja vlastitog dizajna. U video sadrzaj se mogu
umetati slike, zvuk, glazba, kreirati razli¢iti likovi kojima se moze odabrati izgled lica, tijela,

boja kose i naéin kretanja (plesanje, tréanje, plivanje). Moguce je dodati vlastiti ili kopirati tekst
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iz drugog materijala te dodati animacije ili drugi video materijal. Trajanje video materijala ovisi
isklju¢ivo o osobi koja ga izraduje. Ovaj video materijal traje 1 minutu i 31 sekundu. Sadrzaj
video materijala temeljen je na sluzbenim izvorima informacija o astmi. Sadrzi opce
informacije, simptome, klini¢ku sliku, dijagnostiku astme, alergolosko testiranje, lijeCenje
astme, Sto napraviti u slu¢aju osobnog astmati¢nog napada i §to poduzeti ukoliko osoba u blizini

ima astmati¢ni napad.

Link video materijala dostupan na: https://www.powtoon.com/online-

presentation/ek9WP83cZ T 1/the-results-are-in.

U nastavku su prikazane slike isjeaka iz video materijala o astmi (Slike 4.1. do 4.10)

Slika 4.1. Naslovnica video materijala

Upala dignih puteva.

60 milijuna ljudi u Europi boluje
od astme.

Oko miilijarde oboljelih u cijelom
svijetu.
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Slika 4.2. Opcenite informacije o astmi

Kasalj, sviranje u
prsima, tesko disanje,

javljaju se u razlicitom
vremenu.

Slika 4.3. Simptomi astme

Klinicka slika

Svaka oboljela osoba ima
vlastiti tip astme.

Prema tipu astme moze se
predpostaviti koji ¢e lijekovi
imati bolje rezultate.

Slika 4.4. Klini¢ka slika astme
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Dijagnostika
astme

Razgovor s bolesnikom i
mjerenje pluéne
funkcije, najcescée
spirometrije.

Spirometrija je pretraga kojom se mogu
otkriti smetnje prolaska zraka prilikom
disanja.

Slika 4.5. Dijagnostika astme

Alergolosko

~ Esisals ® SluZi za procjenu stanja
bolesnika.

@ Ukljucuje set od
najmanje 10 stvari koje
izazivaju alergiju.

Slika 4.6. Alergolosko testiranje
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LijeCenje astme

Inhalacije su najucinkovitiji
lijekovi za kontrolu astme,
predstavljaju osnovnu
terapiju.

Slika 4.7. Lije¢enje astme

Sto napraviti u slu¢aju
astmati¢nog napada

Osoba treba sjediti mirno,

raditi vjeZbe disanja dok
mi zovemo pomoc i
traZimo tehnicara koji je
educiran za davanje lijeka
kod astmatskog napada.

Slika 4.8. Sto napraviti u sluaju astmati¢nog napada
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Edukacija i Sto
poduzeti ?

Kontakti Uit

udah@bolnica- iljekove, lzh]egaval
srebrnjak.hr Stvar'k';?;jpomu
++385(0)1/4863222 - odlaziti lijeéniku.
HZ)Z
Bolnica Sv. Katarina
0800 84 88

Slika 4.9. Edukacija i $to poduzeti

CONTACT US

Thank you!

Izradila: Julija Ivankovié

f © ¥

ted using &F POWTOON

Slika 4.10. Zavrsni slajd video materijala

21



5. RASPRAVA

Odredeni broj studija istrazuje koriStenje digitalnih tehnologija od strane mladih ljudi u
zdravstvene svrhe, no, niti jedna se ne bavi istrazivanjem stavova o koristi digitalnih alata za
informiranje i edukaciju mladih o astmi. Prema istrazivanju koje je provela Deborah Luptom
mnogi mladi ljudi su aktivni korisnici digitalnih zdravstvenih tehnologija. Mladi ljudi koriste
dostupnost informacija na Internetu te mogucnosti da saznaju vise o svom tijelu i zdravstvenom

stanju 1 na takav nacin nauce kako poboljsati svoje zdravlje i tjelesnu kondiciju (6,7).

U istraZivanju provedenom za potrebe ovog zavrSnog rada sudjelovalo je (82,50%) osoba
mladih od 30 godina, veéi udio Zena (78,32%). Prema radnom statusu, najvise ispitanika su
studenti (50,35%), veéina ih Zivi u gradu (54,50%). Rezultati istrazivanja su pokazali da dob
nije povezana sa stavom ispitanika o koristi 1 koriStenju digitalnih komunikacijskih alata od

strane stru¢njaka za informiranje/edukaciju ljudi o astmi.

Istrazivanjem su ispitani stavovi ispitanika o koristi digitalnih komunikacijskih alata s jedne
strane 1 percepcija ispitanika o koriStenju istih alata od strane stru¢njaka koji su u bliskom

kontaktu s ljudima oboljelim od nekog oblika astme.

Rezultati istrazivanja su pokazali da dob nije povezana sa stavom ispitanika o koristi i koristenju
digitalnih komunikacijskih alata od strane stru¢njaka, a za informiranje/edukaciju ljudi o astmi
Sto mozZe proizlaziti iz zna¢ajno manjeg udjela ispitanika starije dobi. Medutim, ovaj rezultat
treba kriticki razmotriti s obzirom uzorak ispitanika nije dobno uravnotezen jer najveci udio

¢ine osobe mlade dobi.

Zanimljivo je uociti razliku izmedu stavova ispitanika o koristi pojedinog digitalnog alata s
njihovom percepcijom koristenja istog alata od strane stru¢njaka (6,8).

Istrazivanje provedeno u Velikoj Britaniji pokazalo je da alati za razmjenu poruka temeljeni na
aplikacijama poput WhatsAppa mogu prenijeti velike koli¢ine podataka te ¢ine vazan dio
svakodnevne komunikacije unutar klini¢kih timova, pri cemu 72,5% ispitanika vjeruje da je to
‘dobra stvar’. Korist alata ocijenjena je prosje¢nom ocjenom 2,71, a koriStenje od strane
strucnjaka 2,73. Niske ocjene mogu biti povezane s percepcijom istinitosti i pouzdanosti

informacija na drustvenim mrezama (6,9).
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Zhang i Centola isticu kako koli¢ine neto¢nih informacija na drustvenim mrezama utjeu na
zadatke zdravstvenih djelatnika da strateski osmisle zdravstvene poruke s ciljem pomoci
mladim ljudima u snalaZzenju u medicinskim informacijama 1 stvaranju uvjerenja o
zdravstvenim rizicima. Polje medicine konstantno napreduje kao i racunalne drustvene mreze
na kojima saznajemo za razne podatke i eksperimente koji se provode (6,10).

Astma je kroni¢na opstrukcijska bolest pluca od koje boluje oko 60 milijuna ljudi u Europi, a u
svijetu oko 300 milijuna ljudi, stoga su potrebna daljnja istrazivanja o mogucnosti unapredenja
informiranja i edukacije o ovoj bolesti. Uvodenjem digitalnih komunikacijskih alata u klinicku
praksu vazno je utvrditi prihvatljivost i1 fleksibilnost medu mladima, ali i u starijoj populaciji
jer nisu dovoljno prilagodeni za rjeSavanje prepreka s kojima se suocavaju, a koje se Cesto
dogadaju zbog niske zdravstvene pismenosti, a ne manjka u rukovanju samim digitalnim

alatima (6,11,12).
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6. ZAKLJUCAK

Digitalni alati bitna su stavka u razvoju obrazovanja i digitalnih vjesStina mladih ljudi, ali i starije
populacije. Za vrijeme COVID 19 pandemije vaznost upotrebe digitalnih alata samo je porasla
te Ce rasti jos i viSe. Tijekom i nakon pandemije COVID 19 virusa upotreba digitalnih alata je
porasla u svim segmentima zivota. Unato¢ Cinjenici da su mladi u danasnje vrijeme vise
orijentirani na digitalne komunikacijske alate, stru¢njaci ih i dalje ne koriste dovoljno da bi
poslali klju¢ne informacije i/ili educirali mlade o astmi. Digitalne tehnologije takoder nude
mogucénosti prosirenja granica zdravstvene skrbi. Zdravstveni djelatnici su ukljuceni u proces
dijagnostike 1 lijecenja astme, a do mlade populacije mogu brze i bolje doprijeti koriStenjem
digitalnih komunikacijskih alata. Ciljevi lijeCenja astme su to¢na dijagnoza, brz pocetak
lijeCenja i pracenje progresije bolesti. Dijagnoza i lijecenje temelje se na anamnezi i klinickom
pregledu, trenutno je sve viSe dostupnih alata koji mogu pomo¢i pri postavljanju dijagnoze,
praéenju napretka stanja bolesnika i procjeni odgovora na lijecenje. Alati kao Sto su ankete o
astmi mogu se koristiti u kombinaciji s klinickim procjenama za procjenu stalne kontrole astme.
Napredak u digitalnoj tehnologiji koji otvara nove granice u informiranju o astmi i drugim
bolestima treba procijeniti i prihvatiti ako se pokaZe pozitivan rezultat. U razvijenijim zemljama
digitalni alati su dostupniji, dok su u siromaSnim zemljama teZe dostupni te se preporuca
racionalan pristup koriStenju digitalnih komunikacijskih alata. Jedan od jednostavnih,
dostupnih, a mladoj populaciji prilagoden je PowToon aplikacija koja nudi moguénost
jednostavne izrade kratkih video materijala s animacijama, zanimljivim vizualima i glazbenim

sadrzajem Sto je mladima privlacnije nego Citanje tiskanih letaka, brosura, clanaka (6, 13, 14).
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8. OZNAKE I KRATICE

CEPS — Centar za poslovne studije
COVID- 19 — Koronavirusna bolest 19
HO1 — hipoteza prva

HO2- hipoteza druga

KOPB - Kroni¢na opstruktivna bolest plu¢a
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9. SAZETAK

Astma je kroni¢na opstruktivna upalna bolest di$nih putova koja uzrokuje probleme pri disanju.
Zahvaca milijune ljudi Sirom svijeta. Javlja se u svim rasama, a pojavnost se znacajno razlikuje
u razli¢itim podnebljima. U oko polovine bolesnika astma se javlja prije 10. godine zivota. lako
je vrlo ucestala bolest i dalje nije dovoljno popracena razlicitim, a posebno digitalnim oblicima
informiranja i edukacije. U radu su predstavljeni rezultati istrazivanja koje je ukljucilo 143
ispitanika koji su iskazali svoje stavove o koriStenju digitalnih komunikacijskih kanala s ciljem
informiranja 1 educiranja o astmi. Temeljem rezultata istrazivanja napravljen je video materijal

u PowToon alatu s ciljem unapredenja informiranosti i edukacije o astmi (6).

Klju¢ne rijeci: nove tehnologije, digitalizacija informacija i edukacije, astma (6).
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10. SUMMARY

Asthma is a chronic obstructive inflammatory disease of the airways that causes breathing
problems. It affects millions of people around the world. It occurs in all races, and the incidence
varies significantly in different climates. In about half of the patients, asthma occurs before the
age of 10. Although the disease is very common, it is still not sufficiently accompanied by
various, especially digital, forms of information and education. The paper presents the results
of a survey that included 143 respondents who expressed their views on the use of digital
communication channels with the aim of informing and educating about asthma. Based on the
results of the research, a video material was made in the PowToon tool with the aim of

improving information and education about asthma (6).

Keywords: new technologies, digitization of information and education, asthma (6).
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11.PRILOZI

Anketni upitnik

.

Koristenje digitalnih alaca s ciljem unapredenja informiranosti

i edukacije o asemi

Po&tovani,

s ciljem izrade zevrénog rada na preddiplomekom struénom studiju Sestrinstvo Veleugilista
u Bjelovary, lijepo Vas molim cdwojite par minuta | popunite ovaj upitnik. Anketni upitnik je u
potpunosti anocniman. Zahvaljujem unaprijed!

Julija lvankovic, studentica 3. godine preddiplomskog struénog studija sestrinstva
Weleucilista u Bjebovaru

-tgg thadrowvi@wub.br (nije dijeljenc) Promijeni racun

&

*Obavezno

Duob ispiranikafee *
manje od 18 godina
18-2%9 godina

30-49 godina

50-59 godina

vige od 60 godina

OCO0O00O0

Spol ispitanikafee *

Om
.D.I
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Odaberite Vate mzinng -::II:I\T:I..I:IJ\'H.TIi.: "

{:} Qznovna Skola
{:b Srednja strucna sprema
{:} Wiga strufna sprema

{:} Visoka strutna sprema

Odaberite Vate mijestis stanovanja <
() Grad
(") Prigradsko nazelje

() Selo

Fadni status ispitanileafee *
{:} ucenikfca
student/ica

zaposlen/a

nezaposlena

O O0OO0O0

umirowljenik/ca
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Kako bisee ocijenili svoje znanje o asemi? *

{:} MWe znam nigta o astmi

{:} Wrlo male znam o astmi

{:} Miti am upoznaty/a niti nisam 5 astmom
() Vrlo dobro sam upoznat/a s astmom

O lzwrano sam uopznata 3 astmom

H-|:l|1|'p|.'|:1.' ili ste bolovali od aseme? *

() da
() ne

D i metko od Hlanena "'.-';Q-ug u'zl:g l::ru.gp 1dj|.'L'u.. rudicelji, brada/sestre, 11uh-,lllijL1311\.'i.

suprugfa, partnerfica) boluje od astme? *

{:} da
() me
() meznam
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Kako biste ocijenili svoje znanje o asemi? *
() Meznam niita o astmi

{:'_i ¥rlo malo znam o astmi

(") Niti sam upoznat/a niti nisam s astmom
() Vrlo dobro sam upoznat/a s astmom

D lzwrano sam uzpznata s astmom

Fl-i:lluiq.'tq.' ili ste bolovali od ascme? *

() da
() ne

Dz i methen od Hlanawa Vadeg uley l::ru.P 1dj|.'|.'u.. rodicelji, bradafsestre, 11uli.t'||llijL'dl.1'h"l.

:|.|.'|.1r|.1g_|".=1 |:l.=:r|:m'|.'_|"i1.';.|,} |:I|.1|.|.1j|.' od wrme? *

O da
() me
() neznam
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Ma skali od o {nzpmange) div 5 Inapvise) procjenite sviq stupan; xlugunju & |:u1|.11.||.1.|:|.1:i:r|1

tvrdnjama, *

1 2 3 4 5 Me zmam

Internet je koristan

:::;zrsianjefedukaniju O D o D D D

o astmi

Drugtvene mreze
{Facebook, Instagram,

Twiter) su korist

e c O O O O O
infiormiranjefedukaciju

o BSimi.

Inztant poruke
(Masenger, Whatsup,

:':;E;.] su koristan D‘ O D C} [:} C}

informiranjefedukaciju
o astmi

E-mail poruke su

koristan alat za

informiranjefedukaciju ":} G G G C} C}
ljudi o astmi

‘Video konferencije
{putem Zoom, Teams

ili sliéne platforme) su

koristan alat za D' G G G O C}
informiranjfedukaciju

0 B5tmi

Struénjaci dovoljno
koriste internet kako
bi informiralifeducirali G G G G O C}

ljude o astmi
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Struénjaci dovoljno
koriste drustvene

mrefe kako bi O O P $) 9 9

informiralifeducirali
ljude o astmi

Struénjaci dovoljno O QO O O O O

korigte instant poruke

{Masenger, Whatsup,
Viber...) kako bi
informiralifeducirali
ljude o astmi

Strufnjaci dovoljno

koriste e-mail kako bi

informiralifeducirali D D o D D D
ljude o astmi

Struénjaci dovoljno

koriste video

konferencije [putem

Zoom, Teams ili slicne {:} {:} l:::l G D D

platformekako bi
informiralifeducirali
ljude o astmi)

Pogledaoyla bih kracki video materijal o asemi ukoliko bi mi bio dosoapan. *

() da

D misam siguran/na

() ne

Ukolike 2elite da vam nakon obrane ZAVERTIOE rada '|.1|.n:iu.|j|:m kratki video materijal o asems,

upci:::itq.' swoju e-mail adresu

Was odgovor



IZJAVA O AUTORSTVU ZAVRSNOG RADA

Pod punom odgovornos¢u izjavljujem da sam ovaj rad izradio/la samostalno, postujuci nacela

akademske Cestitosti, pravila struke te pravila i norme standardnog hrvatskog jezika. Rad je

moje autorsko djelo i svi su preuzeti citati 1 parafraze u njemu primjereno oznaceni.

Mjesto i datum

Ime i prezime studenta/ice

Potpis studenta/ice

U Bjelovaru, 10. listopada
2022.

Julija Ivankovié¢

1

) ~
JUAL o \-U‘\mkuw“’

/7
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Prema Odluci Veleucilista u Bjelovaru, a u skladu sa Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i
visokom obrazovanju, elektronicke inacice zavrs$nih radova studenata Veleucilista u Bjelovaru
bit ¢e pohranjene i javno dostupne u internetskoj bazi Nacionalne i sveuciliSne knjiznice u
Zagrebu. Ukoliko ste suglasni da tekst VaSeg zavrSnog rada u cijelosti bude javno objavljen,

molimo Vas da to potvrdite potpisom.

Suglasnost za objavljivanje elektronicke inacice zavrSnog rada u javno dostupnom

nacionalnom repozitoriju

JULIJA IVANKOVIC

Dajem suglasnost da se radi promicanja otvorenog i slobodnog pristupa znanju i informacijama
cjeloviti tekst mojeg zavrSnog rada pohrani u repozitorij Nacionalne i sveuciliSne knjiznice u

Zagrebu i time ucini javno dostupnim.

Svojim potpisom potvrdujem istovjetnost tiskane i elektronicke inaCice zavrsnog rada.

U Bjelovaru, 10. listopada 2022.

A /

() ’ ‘,‘)
AUAL o \.umeu\;u,

potpis studenta/ice
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